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5 COMUNIDAD COMPROMETIDA
Decreto nimero 019 DE 2026 CON LA NUEVA EVANGELIZACION

Por medio de cual se actualiza los protocolos de prevencion, detencion y actuacion ante
casos de violencias y/o abuso sexual de nifios, nifias, adolescentes y adultos vulnerables

en la diéeesis de Sincelejo

El excelentisimo monsefior José Crispiniano Clavijo Méndez, obispo de

Sincelejo

En uso de sus facultades y considerando:
Que a tenor del canon 375 § 2. Al obispo como sucesor de los apdstoles, elegido
por Dios para la guia pastoral de su pueblo, le exige el compromiso de seguir las
huellas del divino Maestro ejerciendo su funcién de santificar, ensefiar y regir a
sus ficles para la salvacion de las almas.

Que la diocesis de Sincelejo mediante decreto numero 034 de 2024 expidio los
protocolos para la prevencion y actuacién frente a presuntos abusos sexuales a
menores de edad y adultos vulnerables.

Que a la luz de la normativa actual. Es necesario responder a las exigencias y
recomendaciones que la santa sede ha dado para el cuidado y proteccion de los
nifios, ninas, adolescentes y personas vulnerables y la aplicacion de una justicia
con misericordia para ofrecer sanacion integral a todas las presuntas victimas y
presuntos victimarios.

Que a partr de 1as nuevas disposiciones de la Congrepacién para la Doctrina de
la Fe y la actualizacion de la linea operativa de la Conferencia Episcopal
Colombiana en su segunda version promulgadas el 16 de marzo de 2026, se hace
necesario actualizar los protocolos diocesanos.

DECRETA:

Articulo primero: Se¢ abroga ¢l decreto numero 034 de 2024 con la actualizacion del
nuevo decreto 019 de 2026, donde se presentan los nuevos protocolos de prevencion,
detencidn y actuacion ante casos de violencias y/o abuso sexual de nifos, nifias,
adolescentes y adultos vulnerables en la didcesis de Sincelejo.

Curia Diocesana
Calle 27 No. 11 - 59
Barrio Rita de Arrézola
Teléfono (5) 280 52 75
www.diocesiscelejo.org

- Sincelejo (Sucre)
- Fox: 280 56 05
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Oficina para la Cultura del Cuidado

Diécesis de Sincelejo

Curia Diocesana Sincelejo-Colombia. Calle 27 No. 11-59
Correo electrénico: culturadelcuidado@diocesisdesincelejo.org
Celular: 3145470760



Diccesis de Sincelejo

Curia Diocesana

Di6cesis de Sincelejo

COMUNIDAD COMPROMETIDA
CON LA NUEVA EVANGELIZACION

Articulo segundo: Junto al nuevo protocolo se presenta el manual de conducta para los
presbiteros, didconos, y agentes de pastoral que prestan un servicio en su parroquia. En
este Manual se dan las indicaciones de prevencion, detencién y actuacién ante un abuso
sexual a menor de edad, nifio, nina, adolescente y personas vulnerables.

Articulo tercero: Con la promulgacion de la actualizacion del nuevo protocolo, se crea
la oficina para la cultura del cuidado, llamada: oficina del cuidado “e/ Buen Samaritano’.

Pardgrafo 1I: Esta oficina, funcionard cn la curia cpiscopal de la dideesis de
Sincelejo y estari a cargo del delegado diocesano para la cultura del cuidado.
Pardgrafo 2. El nucevo delegado para la cultura del cuidado sera nombrado por el
senor obispo, y junto a €l habri un equipo diocesano para los trabajos de
prevencion, detencion y actuacion ante casos de abusos de menores edad y
personas vulnerables.

Articulo cuarto: Corresponde al nuevo servicio diocesano para la proteccién de
menores, poner en marcha las rutas a seguir y la implementacion de trabajos en toda la
di6cesis para el conocimiento de la misma.

Articulo quinto: Este nuevo servicio diocesano tendrd personeria juridica eclesidstica
diocesana, con tal de ejercer sus funciones al servicio de la Iglesia en todos los ambitos
del trabajo de prevencion contra todo delito de abuso sexual a menores de edad y adultos
vulnerables,

Comuniquese publiquese y camplase

Dado en la ciudad de
-+

+JOSE Cris
Obispo de Sincelejo

.
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1. PRESENTACION

Los seres humanos, estan dotados de una dignidad intrinseca; no debe relativizarse por
ninguna razén, exige el maximo cuidado, proteccion y respeto de tal modo que le permita
desarrollarse de manera integral, sin que sea violentada, herida o destruida.

El Papa Francisco en la carta apostélica en forma de Motu Proprio Vos Estis Luz Mundi,
“Vosotros sois la luz del mundo. No se puede ocultar una ciudad puesta en lo alto de un monte”
(Mt 5,14). pide a las didécesis del mundo establecer procedimientos para preveniry combatir los
abusos sexuales dentro de la Iglesia Catdlica.

En comunién con toda la Iglesia universal, la didcesis de Sincelejo en cabeza de su pastor,
monsenor José Clavijo Méndez, se une a este deseo del Papa para proteger la vida a los
menores de edad y adultos vulnerables contra todo delito de abuso sexual. Este pecado ha
azotado en los ultimos afios de un modo muy despiadado a la Iglesia de Cristo; y se debe
contrarrestar porque quienes lo han ocasionado en gran parte dentro de la Iglesia han sido
algunos clérigos, algunos religiosos de Institutos de Vida Consagrada y algunos miembros de
sociedades de vida apostdlica.

Con elfinde implementar eficazmente las Lineas Guia publicadas por la Conferencia Episcopal
de Colombia el 15 de agosto de 2022, las Lineas Operativas del 15 de agosto de 2023, las
normativas canonicasy civilesrelacionadas, y las buenas practicas que de ellas se derivan para
prevenir y disminuir los riesgos de que se produzcan situaciones de abuso y si estas se
produjeran, poder tomar rapidamente las mejores medidas para proteger a las personas que
sean victimas y reparar el dafio causado; la Diécesis de Sincelejo, por medio del presente
documento, se adhiere al Sistema Nacional para la Cultura del cuidado y establece en ella el
Sistema Integral para la Cultura del Cuidado.

2. PRINCIPIOS RECTORES E INFORMADORES QUE DAN FORMA AL SISTEMA PARA LA
CULTURA DEL CUIDADO’

a) Principio de la dignidad de las personas.

b) Principio de la centralidad de las victimas.

c) Principio de la dignidad de los ministerios sagrados y de la
autoridad como servicio.

d) Principio de cooperacion entre la Iglesia, la sociedad generaly el
Estado.

e) Principio de la comunicacion transparente y de la rendicion de
cuentas.

"Lineas Guia, No. 31 -37
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3. CRITERIOS DE ACCION EN EL MARCO DEL SISTEMA PARA LA CULTURA DEL
CUIDADO?

a) De la proteccién y de la atencidn a nifios, nifias, adolescentes y
adultos vulnerables.

b) De la espiritualidad del cuidado.

c) Delaigualdady de la no discriminacion.

d) De los limites relacionales sanos.

e) De laintegridad personaly de la profesionalidad.
f) De la participaciony de la sinodalidad.

g) De larespuesta rapida.

h) De la confidencialidad de los datos personales.

De la no revictimizacion.
De la presuncion de inocencia.

—
— ~—

4. EJES ESTRATEGICOS

a) La prevencién de las violencias, los abusos y los maltratos;
también de las negligencias, de los secretismos y de los
encubrimientos, en la gestion institucional del cuidado

b) La deteccidén y la revelacion de las violencias, los abusos y los
maltratos.

c) La atencién integral de las personas, de |las
victimas/sobrevivientes, de sus familias y de sus comunidades, al
igual que del agresor.

d) Lareparacioénintegral a las personas.

5. EJETRANSVERSAL

Buenas Practicas en el Sistema para la Cultura del Cuidado

2 Lineas Operativas No. 33 - 42
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6. LAPREVENCION

Desde un enfoque sistémico, se puede entender la prevencidon como el conjunto de acciones,
medidas y procesos anticipados que se realizan con la participacién de diferentes personas e
instituciones, de manera organizada y ordenada.
Tiene por finalidad identificar los factores de riesgo que ponen a nifios, nifas, adolescentes,
jovenes y adultos en situacién de vulnerabilidad a ser expuestos a situaciones violentas, de
abusos, de maltratos o de explotacién, asi como a fortalecer los factores de proteccién y a
potenciar las capacidades de quienes tienen la tarea de velar por la proteccion integral de sus
derechos.
La prevencion en el Sistema para la Cultura del Cuidado debe integrar, entre otras, las
siguientes buenas practicas las cuales seran observadas por la Didcesis de Sincelejo:

6.1. LA ADECUADA SELECCION DE LAS PERSONAS QUE PRESTAN ALGUN

SERVICIO EN LA DIOCESIS DE SINCELEJO.

La Didcesis de Sincelejo a través del responsable de Gestién Humana, realizara una adecuada
y rigurosa seleccién de las personas que prestan servicios en la jurisdiccién eclesiastica, tanto
en actividades ordinarias como extraordinarias. Incluyendo a los Empleados, pasantes,
auxiliares, trabajadores independientes, voluntarios y colaboradores ad honorem?®, los
formadores, los profesores, los catequistas, los entrenadores, el personal de administraciény
de servicios y, de manera especial, todos los que tengan o vayan a tener algun tipo de relacion
con menores de edad y adultos vulnerables.

Quienes sirven a la Diécesis de Sincelejo, deben ser elegidos entre personas “que se distingan
por la vida espiritual, la buena experiencia pastoral, la sobriedad de viday el amor a los pobres,
[el] espiritu de comunion y [de] servicio, [la] competencia en los asuntos que se le
encomiendan, [la] capacidad para discernir los signos de los tiempos. Por ello, es necesario
prestar una cuidadosa atencidon a la seleccion y formaciéon del personal, tal como a la
organizacion del trabajo y el crecimiento personaly profesional de cada uno”.

6.2. CRITERIOS PARA OBSERVAR EN LOS PROCESOS DE SELECCION DENTRO DE
LA DIOCESIS DE SINCELEJO

Enlos procesos de seleccidn, elresponsable de gestion humana o quien cumpla sus funciones,
observara los siguientes criterios:

Verificar de manera previa a la seleccidn las referencias personales, familiares y laborales del
candidato.

3 En el sentido de este protocolo, ad honorem, son todas las personas que, en el marco de su ocupacién principal, suplementaria o voluntaria,
forman, educan, acompafian y/o cuidan a nifios, nifias, jovenes o a personas vulnerables, o tienen con ellos algtn tipo de contacto.

4 Constitucién Praedicate Evangelium, N. II. 7.
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b) Solicitar siempre la presentacion del certificado de antecedentes judiciales® y comprobar si
existe alguna inhabilidad legal® que impida que la persona tenga una relacion directa y habitual
con nifos, niflas o adolescentes y verificar si ha sido investigado o condenado civilmente por la
comision de delitos sexuales.

c) Verificar referencias de las instituciones, de las comunidades o de los ambientes eclesiales en
donde el candidato haya prestado algln servicio, lo cual supone la comunicacién no sélo entre
las distintas jurisdicciones eclesiales, sino, por ejemplo, entre las diversas instituciones,
comunidades, seminarios, casas de formacidn o congregaciones, buscando conocer el motivo
real de su desvinculacion.

d) De manera especial, se observaran estas buenas précticas respecto a los nuevos candidatos
al sacerdocio, aldiaconado permanente o a la vida consagrada, aligual que a las solicitudes de
traslado de ministros ordenados o de religiosos o religiosas, toda vez que resulta “contrario a
las normas de la Iglesia admitir en el seminario provincial San Carlos Borromeo, seminario San
Juan Pablo Il de Valledupar o en una casa de formacion, personas ya salidas o, con mayor razon,
despedidas de otros seminarios o casas de formacidn, sin recabar antes las debidas
informaciones de sus respectivos obispos o superiores mayores, sobre todo, acerca de las
causas de la expulsién o de la salida. Es un deber primordial de los anteriores formadores
aportarinformaciones exactas a los nuevos formadores. Se ha de prestar particular atencién al
hecho que, a menudo, los candidatos dejan la institucién educativa por propia voluntad para
prevenir asi una despedida forzada”’.

e) Realizar entrevista personal, tanto a los trabajadores, contratistas y voluntarios, con el fin de
que la persona que realice la entrevista explore cuales son las motivaciones, los intereses, las
expectativas de los posibles candidatos sobre las tareas y funciones que desarrollara.

f) Deigualforma, se hace necesario verificar referencias de los laicos que expresan su interés de
prestar algun tipo de servicio en una institucion eclesial. Esta revision se realizara antes de la
vinculacioén del candidato a la correspondiente comunidad o institucién eclesial y respecto de
la verificacion de antecedentes judiciales e inhabilidades legales ante la Policia Nacional se
debe repetir cada seis (6) meses, una vez estas personas hayan sido contratadas o vinculadas
a las actividades de la Di6cesis de Sincelejo.

g) Sin excepcion alguna, se les informara sobre las normas vigentes en la Didcesis de Sincelejo y
que tengan que ver con la proteccién de nifios, nifias, adolescentes y jovenes, al igual que con
adultos vulnerables. Del mismo modo, se les comunicara la obligatoriedad de regirse por ellas
y se les dara a conocer las sanciones previstas en caso de incumplimiento.

h) Inférmese a los varones y mujeres que vengan de comunidades religiosas o de otras
jurisdicciones eclesiasticas a prestar su servicio pastoral temporal o permanentemente en la
Didcesis, todo lo relacionado con la proteccidon de ninos, nifias, adolescentesy jévenes, aligual
que con adultos vulnerables.

5 Se realiza en la siguiente pagina: https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/

6 Se realiza en la siguiente pagina: https://inhabilidades.policia.gov.co:8080

7 Congregacién para la Educacién Catélica, Orientaciones para el uso de las competencias de la psicologia en la admisién y en la formacidn
de los candidatos al sacerdocio, 29 de junio de 2008, n. 16.

Oficina para la Cultura del Cuidado
12 o . .
Diécesis de Sincelejo

Curia Diocesana Sincelejo-Colombia. Calle 27 No. 11-59
Correo electrénico: culturadelcuidado@diocesisdesincelejo.org
Celular: 3145470760



https://antecedentes.policia.gov.co:7005/WebJudicial/
https://inhabilidades.policia.gov.co:8080/

TURA
oee CUIDADO

Diécesis de Sincelejo

i) Toda persona que preste algun servicio en la Diécesis de Sincelejo cualquier otra actividad

N =

pastoral, sea ordenado o esté en proceso formativo, empleado o voluntario, pasante,
catequista, entre otros, debera suscribir, un documento de “Responsabilidad Personal”, en
el que explicitamente manifieste, al menos, los siguientes compromisos:
Que rechaza personalmente todo tipo de violencia, de abuso, de maltrato o de explotacién.
Que conoce y se compromete, en lo que corresponda, a tener presente en su obrar las Lineas
Guia, \las Lineas operativas, al igual que las directrices y normas adoptadas por la Diécesis de
Sincelejo.
Que harecibido informacién sobre la legislacién candnicay civilrespecto de la tipificacion de los
delitos de caracter sexualy de otros que tengan relacidon con estas tematicas.
Que, del mismo modo, harecibido informacion respecto del deber de informar o denunciar sobre
la ocurrencia de algun hecho delictivo relativo a delitos sexuales que comprometa a alguna
persona que preste un servicio en la Iglesia;
Que, si llegara a cometer algun tipo de esos delitos, estaria enganando y traicionando su mision
en la Iglesia, desconociendo la ley de Dios, la legislacion candnica y la estatal, siendo
responsable de sus actos y asumiendo sus consecuencias juridicas;
Que se compromete a participar en las actividades de formacién basica y de actualizacion en
materia de la cultura del cuidado que se organicen por parte de la Diécesis de Sincelejo, siendo
esta formacioén de caracter obligatorio para todas las personas que se interrelacionen con nifos,
nifas, adolescentes y adultos vulnerables.
Cada persona que presta un servicio a la Diécesis de Sincelejo debera recibir, de manera fisica
o virtual (quedando evidencia de cualquiera de ellas), las Lineas Guia y sus anexos, asi como las
Lineas operativas; también las directrices y las normas que hayan sido implementadas en la
correspondiente jurisdiccion o en la institucion eclesiastica.

6.3. CRITERIOS PARA OBSERVAR RESPECTO DE LOS CANDIDATOS AL
SACERDOCIO Y A LA VIDA CONSAGRADA DENTRO DE LA DIOCESIS DE
SINCELEJO

Adicionalmente a lo anterior y reconociendo el don de la vocacidn al presbiterado, “sembrado
por Dios en el corazén de algunos hombres™®, debemos, como nos ha recomendado el papa
Francisco, “custodiar y cultivar las vocaciones, para que den frutos maduros. Ellas son un
diamante en bruto que hay que trabajar con cuidado, pacienciayrespeto a la conciencia de las
personas para que brillen en medio del pueblo de Dios”®.

Siendo consecuentes con ello, el seminario provincial San Carlos Borromeo y San Juan Pablo Il
de Valledupar, donde se forman los futuros ministros de la Didcesis de Sincelejo, en sus
diversas formas, en palabras del papa Juan Pablo Il, “y, de modo analogo, la casa de formacion
de los sacerdotesreligiosos, antes que serun lugar o un espacio material, debe serun ambiente

8 Congregacion para el Clero, El don de la vocacién presbiteral. Ratio fundamentalis institutionis sacerdotalis, 8 de diciembre de 2016, No. 1.
% Francisco, Discurso a la plenaria para la Congregacién para el Clero, 3 de octubre de 2014, No. 8.
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espiritual, un itinerario de vida, una atmdsfera que favorezca y asegure un proceso formativo,
de manera que el que ha sido llamado por Dios al sacerdocio pueda llegar a ser, con el
sacramento del Orden, una imagen viva de Jesucristo, Cabezay Pastor de la Iglesia”®.

Para tal efecto, debemos atender las orientaciones e indicaciones dadas en la Ratio
fundamentalis institutionis sacerdotalis™, la cual ha sido reflejada y actualizada en nuestro
contexto a través de la Ratio nationalis'?. Del mismo modo, en lo que sea aplicable, se tendran
en cuenta las Orientaciones para el uso de las competencias de la psicologia en la admision y
en la formacion de los candidatos al sacerdocio, de la Congregacion para la Educacion
Catdlica, que nos recuerdan que “el ministerio sacerdotal, entendido y vivido como
conformacién a Cristo Esposo, Buen Pastor, reclama unas cualidades, ademas de virtudes
morales y teologales, que deben estar sostenidas por el equilibrio humano y psiquico,
particularmente afectivo, de forma que permitan al sujeto estar predispuesto de manera
adecuada a una donacién de si verdaderamente libre en relacion con los fieles, segln su vida
celibataria”®.

Adicionalmente a lo anterior, respecto de los candidatos al sacerdocio y a la vida consagrada,
trabajaremos, a su vez, en el fortalecimiento de la pastoral vocacional, con un equipo
interdisciplinario (psicologia, trabajo social, animador vocacional, entre otros) que acompane
al candidato o a la candidata, prestando atenciény especial cuidado en su historia de vida, en
sus capacidades y en sus motivaciones personales, en los recursos para hacer frente a
situaciones estresantes, en su vida moral, en sus valores y virtudes, en la forma como se
relaciona con la autoridad y con sus pares.

En este proceso, se hara especial énfasis en la identificacion del grado de madurez afectivay
humana para vivir el sacerdocio, lavida consagraday el celibato, no sélo durante el proceso de
discernimiento de su vocacién, sino en el ejercicio de esta.

6.4. LAFORMACION PERMANENTE Y CONTINUA DE TODOS LOS MIEMBROS DE LA
DIOCESIS DE SINCELEJO.

Todos los que sirven en la Diécesis de Sincelejo (obispos, presbiteros, diaconos, seminaristas,
religiosos, religiosas, laicos, catequistas, voluntarios, empleados) que colaboran en las
diferentes actividades organizadas por los diferentes servicios Diocesanos (catequesis,
pastoralvocacional, pastoral misionera, pastoralfamiliar, pastoral social, campamentos, entre
otras), asi como el personal docente, de administracién y de servicios recibiran formacion
sobre la cultura del cuidado, en la que se incluya la prevencién del abuso de poder, del abuso
de autoridad, del abuso sexual y del abuso econdmico; también la adecuada gestion del

0 Juan Pablo I, Exhortacién postsinodal Pastores dabo vobis, 25 de marzo de 1992, n. 42.

" Congregacidn para el Clero, El don de la vocacidn presbiteral. Ratio fundamentalis institutionis sacerdotalis, 8 de diciembre de 2016.

2 Conferencia Episcopal de Colombia, Ratio Nationalis. “El don de la vocacién presbiteral”. Normas fundamentales para la formacién
presbiteral en Colombia, aprobada en la Asamblea Plenaria realizada del 1 al 5 de julio de 2019.

'3 Congregacidn para la Educacién Catdlica. Orientaciones para el uso de las competencias de la psicologia en la admisién y en la formacién
de los candidatos al sacerdocio, 29 de junio de 2008, n. 2.
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cuidado que evite las negligencias, los encubrimientos y las omisiones que provoquen algun

dano.

La formacion se realizara, en el marco de la pedagogia del cuidado, teniendo en cuenta el
marco juridico candnico, estatal e internacional, atendiendo a los principios de las Lineas Guia,
a los criterios de accién de las Lineas operativas y lo establecido en este documento. De
manera particular atendiendo los siguientes objetivos:

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

Precisar los conceptos sobre las violencias, los abusos, los maltratos, los indicadores
para su deteccioén, los factores de riesgo y los factores de protecciéon y los derechos
fundamentales.

Conocer la legislacidon candnica sobre los delicta graviora contra el sexto mandamiento
del Decalogo vy la tipificacion de los delitos sexuales, segun la legislacion estatal. Del
mismo modo, identificar las medidas de prevencién, de deteccidén, de atencién y de
reparacion, previstas en unoy otros ordenamientos.

Explicitar la obligacion legal de informar y de denunciar esa clase de conductas
delictivas.

Comprender el alcance juridico de los sujetos de especial proteccidon candnica,
convencional, constitucional y legal de ninfos, nifias, adolescentes y adultos
vulherables.

Desarrollar la espiritualidad del cuidado, enfatizando en el Evangelio del cuidadoy en su
desarrollo en el magisterio pontificio.

Incluir de manera preferente la tematica de la afectividad y de la sexualidad, que
incorpore el don de los ministerios sagrados, desde una comprension teoldgica y
antropolégica, con el auxilio de otras ciencias y disciplinas.

Explicar las Lineas Guia y sus anexos, asfi como las Lineas operativas, las orientaciones,
directrices y normas adoptadas por la Didcesis de Sincelejo.

Exponer los riesgos de los entornos digitales en las violencias, los abusos, los maltratos
contra los menores de edad y los adultos vulnerables.

Proponer algunas buenas practicas para la atencion a las victimas, a sus familias, a las
comunidades afectadas, aligual que a los agresores.

10. Plantear los contenidos de la justicia restaurativa, enfatizando en los derechos a la

verdad, la justicia, la reparacién integral y la no repeticion.

11. Los programas de formacion abordaran las siguientes cuestiones especificas para:

>

>

>

Ministros ordenados y personas consagradas: afectividad, sexualidad humana,
relaciones interpersonales y celibato.

Responsables de la Oficina del Buen Trato o delegados de la Didcesis para la recepcion
de denuncias u otra institucion asimilable: Apdstoles del cuidado: Lineas operativas o
buenas practicas; ABC de la legislacion canonica sobre los delicta graviora, haciendo
énfasis en los abusos sexuales; ABC de la legislacion estatal sobre las violencias y los
abusos; De la recepcion de las denuncias, de la apertura y del desarrollo de la
investigacion preliminar y otras cuestiones juridicas; rutas de atencidon y primeros
auxilios psicolégicos™.

4 Cfr., Institucionalidad para el cuidado (Anexo Il), Lineas Guia, n. 17 iii.
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» Voluntarios, permanentes o eventuales, personas que prestan algun servicio, pero sin
tareas educativas (por ejemplo, en labores de servicios generales, limpieza o funciones
administrativas): protecciéon de menores, prevencién de violencias y de abusos,
clarificacién de conceptos e indicadores de deteccion.

» Nifos, nifasy adolescentes: prevenciony deteccion de abuso, afectividad y sexualidad,
factores de riesgo, insistiendo en el ambiente digitaly en los factores de proteccion.

» Padres de familia: prevencion y deteccién del abuso, factores de riesgo, insistiendo en
el ambiente digital y en los factores de proteccion.

De las actividades realizadas en el marco del programa de formacidon permanente se otorgara
certificado de participacion e intervencion, indicando la tematica o tematicas abordadas y el
numero de horas impartidas.

Elresponsable de la Formacién permanente arriba descrita sera: El delegado para la cultura del
cuidado de la Diécesis de Sincelejo, Diacono Eduardo Andrés Rodriguez Zambrano, Cel No.
3022909186 Correo Electrénico: culturadelcuidado@diocesisdesincelejo.org

6.5. LAFORMACION INTEGRAL EN LA AFECTIVIDAD Y EN LA SEXUALIDAD
HUMANA.

Las propuestas fundamentales de la formacion de la afectividad y de la sexualidad que se
asume y se vive en condicidon de discipulos, seguidores de Cristo y apdstoles del cuidado, son:
» Todos los seres humanos somos creados aimageny semejanza de Dios en igualy dignidad.

» El cuerpo humano, al ser templo del Espiritu Santo (Cfr. 1Co 6.19), debe ser cuidado,
respetado y valorado.

» Lasrelaciones entre hombresy mujeres en distintas dimensiones (como padres, hermanos,
amigos, entre otros) deben ser vividas en el respeto mutuo, en la valoracidon de su igual
dignidad humana, en el cuidado de si mismo y de los demas.

Por lo tanto, la Di6cesis de Sincelejo asume la formacion integral en la afectividad y en la

sexualidad humana como buena practica cuyos objetivos son:

» Desarrollar la capacidad del conocimiento y la aceptacién personal mediante actividades
individuales y grupales en las cuales la persona logre:

a. Descubrir sus fortalezas y sus oportunidades en su desarrollo personal y en sus relaciones
con los demas.

b. Reconocer el mundo emotivo que le acompanay las formas en que este se expresa.

c. ldentificar los recursos personales utilizados ante situaciones que requieren una demanda
mayor.

d. Reconocer sus propios limites (cuando los recursos personales ya no son suficientes). Todo
ello orientado al fortalecimiento del amor propio y su manera de amar a los demas.
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» Promover el reconocimiento de las motivaciones que tiene la persona consigo mismoy su
entorno, los procesos de discernimiento que pueden favorecer las busquedas personalesy
clarificar la vocacion o la invitacidon que Dios permanentemente realiza en nuestro diario
vivir.

» Propiciar espacios en los que se promueva la regulacién emocional personal a fin de
proporcionar una expresion adecuada de las emociones y de los sentimientos,
principalmente ante situaciones que generan un malestar emocional.

» Favorecer espacios de formacién humana espiritual en los que la persona pueda acoger su
historia de vida personal. Ante situaciones en las cuales existan experiencias que aun no
han sido elaboradas, se hace necesario orientarla en la busqueda de un adecuado
acompanamiento terapéutico o espiritual. En este sentido, se realizara en el marco de la
formacion permanente, cursos, talleres, seminarios de madurez humana y afectiva,
relaciones interpersonales, que aborden este tema desde una consideracién teoldgica,
antropolégica, con el auxilio de otras ciencias y disciplinas.

» Promover la importancia del establecimiento de relaciones interpersonales saludables
que le permitan a la persona:

a. Reconocer la necesidad de ofrecery recibir afecto.

b. Aceptar al otro en su individualidad, con su historia de vida, respetando su intimidad,
manteniendo la prudencia en todos los espacios en los que se comparte (en sus gestos,
miradas, palabras, contacto fisico), estableciendo limites en todas las interacciones
que surgen en el ambiente eclesial (adultos con nifos, adultos con adolescentes,
adultos con adultos) y garantizando relaciones igualitarias en quienes participan del
ambiente eclesial.

c. Favorecer la apertura y el conocimiento del otro y de la realidad en la que se vive,
mediante la practica de la escucha activa entre las personas que hacen parte del
ambiente eclesial, a fin de promover el cuidado por el otro en lo que piensay en lo que
siente. Elloimplica una disposicién libre de juicios de quien esta escuchando, indicando
permanentemente a la persona que se estd atento a lo que estd comunicando.

d. Fomentar el entrenamiento en habilidades sociales que le permita a la persona
establecer vinculos seguros con las personas que integran la comunidad: expresar sus
emociones y sentimientos; comunicar asertivamente sus ideas y opiniones, y que sean
respetadas por los otros; resolver adecuadamente los conflictos.

e. Desarrollar una actitud de servicio desinteresada que tenga como propésito favorecer
el bienestar del otro.

» Enlos ambientes en los cuales se proporciona educacién afectiva sexual con nifios, nifasy
adolescentes, es necesario vincular a los padres de familia y respetar su derecho a ser los
primeros educadores de sus hijos, de acuerdo con sus valores y a sus creencias, y
proporcionar una formacion de manera integral acorde a la edad y al nivel de desarrollo de
la persona.
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En la Diocesis de Sincelejo, el delegado para cultura del cuidado, Diacono Eduardo Andrés
Rodriguez Zambrano, Cel No. 3022909186 Correo Electrénico:
culturadelcuidado@diocesisdesincelejo.org, liderara la implementacién de medidas o
programas para hacer seguimiento a la salud mental de ministros ordenados, de personas
consagradas, de laicos que prestan su servicio a la Iglesia, brindando herramientas que les
permitan abordar situaciones de crisis, identificar problematicas de este orden y derivar, de ser
aconsejable, a los centros de asistencia especializada. Ademas, buscar que participen en
procesos de interaccion permanente y trabajo en red.

6.6. LAS MEDIDAS PARA PROPICIAR AMBIENTES CUIDADORES, PROTECTORES Y
SEGUROS.

En los espacios fisicos, ambientes digitales y salidas pedagégicas, en toda la Didcesis de
Sincelejo, se observaran las siguientes medidas de prevencidn, especialmente si atienden o
tiene contacto con menores de edad y adultos vulnerables.

6.6.1. MEDIDAS EN AMBIENTES FiSICOS

Toda la Didcesis de Sincelejo, se esforzara por crear condiciones locativas apropiadas, lo cual
implica el acondicionamiento de espacios libres de riesgos y de peligros, por ejemplo, con
buena iluminacion, que permitan la visibilidad, asi como el monitoreo y el control de las
actividades implementadas por la comunidad, especialmente si hay nifos, nifas,
adolescentes y adultos vulnerables.

Esindispensable que en cada ambiente eclesial se procure la presencia constante de personas
que ejerzan algun tipo de supervision, con un ndmero adecuado de adultos durante la
realizacion de las actividades organizadas con menores de edad.

6.6.2. MEDIDAS PARA SALIDAS FUERA DEL AMBIENTE ECLESIAL

En las situaciones de salidas fuera del ambiente eclesial (peregrinaciones, viajes, retiros,
fiestas o vacaciones comunitarias u otras formas de convivencia y de vida en comun), los
responsables deben velar por la seguridad y el cuidado de las personas, especialmente de los
nifos, las nifas, los adolescentes y los adultos vulnerables.

Para ello, se deben observar las siguientes medidas preventivas™ las cuales seran aplicables
dependiendo del tipo de actividad y de la poblaciéon de que se trate:

1. Conformar un equipo de personas iddneas (incluido personal médico, de ser necesario)
encargado del acompanamiento de la actividad, con responsabilidades especificas,

'S Cfr. Arquidiécesis de Milan, Formazione, prevenzione. Linee guida per la tutela dei minori, Milano 2019.
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identificando con claridad el responsable a quién dirigirse para reportar cualquier
situacion atipicay, si es del caso, hacer las denuncias correspondientes.

2. Propiciar la participacion de los padres de familia, que apoyen el acompanamiento de
esas salidas.

3. Procurar visitar con antelacién el lugar en donde se realizara la actividad o contar con
informacidn suficiente sobre la misma, con el fin de identificar factores de riesgo y la
manera de prevenirlos, planificar el viaje estableciendo las medidas de seguridad para
proteger a los integrantes, y de manera especial, a nifios, nifias, adolescentes y adultos
vulnerables (modo de transporte, vigilancia, gestion de eventuales emergencias,
adecuacion de estructuras, seguros de viaje y de responsabilidad civil, instituciones de
salud y estaciones de policia cercanos a los cuales se deberd procurar informar
mediante comunicado la presencia del grupo en el lugary el tiempo de permanencia en
él, entre otros).

4. Establecer principios claros de conducta a fin de garantizar la seguridad y el cuidado
durante las salidas, los cuales deberan ser socializados con todas las personas, a fin de
reconocer aspectos practicos, tales como el uso de bafos y dormitorios (teniendo en
cuenta las diferencias de sexo), los horarios y las buenas practicas que deben
respetarse, dentro de las cuales se encuentran la conducta proscrita de que un adulto
duerma, sin otros adultos, en la misma habitacién (o carpa u otro lugar determinado)
con uno o mas nifos, ninas, adolescentes y adultos vulnerables.

5. Enrelacidon con los menores de edad y de los adultos vulnerables, el responsable de la
actividad de la respectiva institucién eclesial debera informar a los padres de familia
(mediante un encuentro presencial o virtual), el propdsito de cada una de las
actividades, los responsables, la identidad de las personas que acompanaran la
actividad, aligual que las personas que participaran del espacio formativo, y obtener la
autorizacién previa de los padres o de quien ejerza la patria potestad’®.

6. Este consentimiento debe renovarse, si las actividades propuestas exceden por
cualquier motivo el consentimiento ya otorgado (por el lugar, el propdsito, el tipo de
actividades, la superacioén del tiempo previsto, entre otras).

7. Solicitar toda la informacién necesaria (intolerancias alimentarias, restricciones
médicas, seguro médico) del participante durante el viaje y/o la estancia, lo cualincluye
los datos de contacto del padre de familia o responsable del menor de edad y del adulto
vulnerable.

6.6.3. MEDIDAS EN AMBIENTES DIGITALES

Teniendo en cuenta el nivel de riesgo cada vez mas alto que se genera en los ambientes
digitales, la Didcesis de Sincelejo implementara entre otras, las siguientes medidas
preventivas, especialmente cuando se desarrollen actividades con nifios, nifas, adolescentes
y adultos vulnerables:

16 Modelo de autorizacion de padres o acudientes para el tratamiento de datos personales de menores de 18 afios y para realizar alguna actividad.
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1. Adquirir plataformas digitales oficiales o reconocidas.

2. Promover la participacion de los padres de familia en los encuentros virtuales con
menores de edad como “observadores” de la actividad.

3. Evitar, cuando se realicen encuentros virtuales, la captura de pantallas y de las
grabaciones. De ser necesaria la grabacion, se deberd solicitar previamente
autorizacioén de los padres de familia o de los representantes legales responsables del
menor de edad.

4. Enviar los enlaces de las actividades virtuales a través de correos institucionales,
evitando el uso de mensajeria instantanea (WhatsApp u otras aplicaciones) con nifos,
nifas, adolescentes y adultos vulnerables. En caso de que sea requerido el manejo de
mensajes por mensajeria instantanea, procurar realizarlo con los padres de familia o
cuidadores, y no directamente con los menores de edad.

5. Velar por el cuidado de los datos personales de todas las personas, especialmente de
los menores de edad, estableciendo de manera digital claves de seguridad en las bases
de datos y en los archivos fisicos seguros.

6. Estar abiertos a descubrir y a hacer frente a las trampas virtuales, lo cual nos exige
discernir la informacién que nos presentan las redes sociales, en las que se nos trata
como consumidores y mercancias; estar atentos a los discursos agresivos y negativos
que resultan siendo terreno fértil para la violencia, el abuso, la desinformacién y la
sobrecarga de la informacion.

7. Ser reflexivos, no reactivos. Eso implica ser activos y sinodales™.

8. Evaluar la manera de proscribir conductas que son contrarias a la cultura del cuidado y
que ponen en riesgo la generacién de ambientes protectores y seguros.

Para prevenir riesgos de violencias, abusos, maltratos, con nifios, nifas, adolescentes y
adultos vulnerables se encuentra prohibidas las siguientes conductas™:

1. Pedirles, en secretoy a través de las redes sociales, algun tipo de contacto.

2. Utilizar perfiles personales falsos en las redes sociales para ponerse en comunicacion.

3. Enviarles mensajes escritos o verbales, a través de sitios web o redes sociales, que
resulten nocivos o degradantes.

4. Fotografiarles o grabarles en video con cualquier medio o instrumento, sin el
consentimiento previo de sus padres, y difundir fotografias o imagenes reconocibles de
uno o mas menores de edad a través de cualquier herramienta visual (papel, mural u
otro) o tecnoldgica (noticias, sitios web, redes sociales), sin el consentimiento de los
padres, que debe referirse expresamente a una actividad y al tipo de difusién prevista’®.

5. Comunicarse utilizando herramientas tecnoldgicas a una hora inoportuna (tarde en la
noche o durante la noche o la madrugada).

7 Hacia una plena presencia, n. 76.

8 Cfr. Arquidiécesis de Milén, Formazione, prevenzione. Linee guida per la tutela dei minori, Milano 2019.

% Modelo practico 2. Modelo de autorizacién de padres o acudientes para el tratamiento de datos personales de menores de 18 afios y para
realizar alguna actividad.
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6. Comunicarse por cualquier medio con comentarios ofensivos o sexualmente
provocadores, aunque sélo sea a manera de broma.

7. Utilizar herramientas tecnolégicas para realizar acciones incorrectas con la finalidad de
denigrarlos u ofenderlos, ejercer presion indebida sobre ellos, someterlos a chantaje
emocional o psicolégico.

8. Desarrollar una relacién exclusiva mediante el uso de herramientas tecnoldgicas.

9. Mantener una conversacion en linea, involucrando el ambito de la vida intima o
intercambiando imagenes que tengan, directa o indirectamente, contenido erotico o
sexual.

Todo material de abuso sexual producido (utilizando nifos, nihas, adolescentes y jovenes
reales o mediante digitalizacidon) constituyen violencia sexual. Ademas, la produccién de
materiales de abuso sexual contra una persona menor de dieciocho afios también es una forma
de violencia sexual en el entorno digital y si ese material se intercambia o se comercializa se
configura la explotacién comercial virtual. También constituye delito la violacién de datos
personales, por ejemplo, accediendo al correo electrénico o a una cuenta de redes sociales®.

7. DISPOSICIONES PARA UN TRATO DIGNO Y RESPETUOSO.

Como Iglesia diocesana, nos comprometemos: acoger y dar respuesta al llamado evangélico,
a promover un modo de relacién que respete la dignidad

humana, basada en la comunicacién asertiva y el cuidado por el otro, y a adoptar medidas
cuando se incurre en la transgresion de los limites inherentes a toda relacién pastoral®’.
Paratal efecto, la Didcesis de Sincelejo identificara indicadores que permitan detectar o revelar
la existencia de algun tipo de violencia, de abuso o de maltrato, tomando las medidas
necesarias cuando, por cualquier razén, se incurre en esas practicas.

Velaremos que toda persona que presta su servicio en la Didcesis de Sincelejo actue como
apostol del cuidado para que, al cumplir debidamente las tareas encomendadas, contribuya a
crear ambientes cuidadores, protectores y seguros, y asi evitar cualquier tipo de conducta
contraria.

Las orientaciones para un trato digno y respetuoso estan recogidas en nuestro codigo de ética
y manual de conducta, que son de obligatoria observancia, Sopena de falta disciplinaria y
aplicacidén de las sanciones correspondientes segun el caso.

8. LADETECCIONY LA REVELACION

8.1. LADETECCION DE VIOLENCIAS, ABUSOS O MALTRATOS
Las personas que prestan su servicio en el &mbito pastoral, educativo, de salud, de acogida o
en cualquier otra actividad eclesial dentro de la Diécesis de Sincelejo, deben saber cémo

20 Cfr., art. 219 A del Cédigo Penal (Ley 599 de 2000), delito de utilizacidn o facilitacién de medios de comunicacion para ofrecer actividades
sexuales con personas menores de dieciocho (18) afios; Consejo Nacional para la Cultura del Cuidado (edicion a cargo de llva Myriam Hoyos),
ABC de la legislacién estatal sobre las violencias, los abusos, los delitos sexuales y el deber de denunciar, 8 de diciembre de 2022, No. 131.

2! | ineas Operativas No 85
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identificar una situacion de posible violencia, abuso, maltrato, cualquiera sea su indole, con el
fin de seguir las lineas de accién en el caso de la ocurrencia de alguna de estas conductas.
Laidentificacion de una situacion de violencia, abuso o maltrato se realiza a través de una serie
de indicadores, especificos e inespecificos, que otorgan una alta probabilidad de su
ocurrencia®?. Si se advierten esas conductas debe comunicarse, siguiendo los protocolosy las
rutas adoptadas aqui adoptadas.
8.1.1. INDICADORES ALTAMENTE ESPECIFICOS DE ABUSO SEXUAL:
» Lainformacion confiable sobre conductas sexuales claramente inapropiadas de las figuras
parentales o de otros adultos hacia el nifio, la nifla o el adolescente, o de las que es testigo.
» La manifestacién por parte de la nifia, del nifio o del adolescente de haber sido objeto de
abuso sexual.
» Elinforme médico que confirma la existencia de abuso o indicio de que esta ocurriendo.
» Ninas menores de catorce afios en estado de embarazo.

8.1.2. INDICADORES DE PROBABLE ABUSO SEXUAL

Las inflamaciones, el enrojecimiento y las lesiones por rascado en zonas genital o anal.

Las conductas hipersexualizadas o autoerdticas infrecuentes para la edad.

Las conductas inapropiadas para cualquier edad como, por ejemplo, investigar los

genitales —sobre todo el recto— de animales y/o intentar introducir objetos.

» La realizacion de juegos sexuales con otros nifios, nifas o adolescentes, con
representaciones de actividades concretas de sexo oral, coito anal o vaginal, insercién de
objetos en orificios genitales o masturbacién mutua.

» Lautilizacién de la fuerza fisica o la coercién psicolégica para conseguir la participacion de
otras nifas, nifos o adolescentes en los juegos sexuales.

» La sexualizacién precoz: juegos sexuales tempranos acompafiados de un grado de
curiosidad inusual para la edad.

» Larealizacion dejuegos sexuales con otros nifios, nifias y adolescentes de edades inferiores
que estan en un momento evolutivo distinto.

» Los acercamientos peculiares a los adultos, de naturaleza sexualizada.

En los adolescentes, se deben tener en cuenta, entre otros, los siguientes indicadores:

YV V VY

La explotacion sexual comercial en nifos, nifias o adolescentes (ESCNNA)

Los conocimientos sexuales inusuales para la edad.

La manifestacidn por parte de una de las figuras parentales o un miembro de la familia de la

nina, del nino o del adolescente de sus sospechas de que el abuso esta ocurriendo.

» Lainformacion o la sospecha de conductas sexuales por parte de los adultos que viven con
el nifo, la nina o el adolescente que resultan “dudosas” en cuanto a su adecuacion.

» Laerotizacion en las interacciones con el otro.

» La utilizacion de la fuerza fisica o la coercion psicoldgica, manipulacién para conseguir la

participacién de otros nifnos en juegos sexuales.

Y V V

22Save the Children. Modulo 2: Indicadores de violencia sexual contra la infancia, junio 2020. En:
https://www.savethechildren.es/sites/default/files/2020-09/ManualFormativo_Modulo2.pdf
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» La promiscuidad o mantener relaciones sexuales con distintas parejas en distintos
momentos, pero de forma continuada sin estar asociado a una relacién de afecto definida.

» Elingreso al mercado del sexo en el cibersex y/o en el sexting.

» Laexcesiva exhibicion sexual.

8.1.3. INDICADORES INESPECIFICOS DE ABUSO SEXUAL
Estos indicadores no tienen necesariamente una relacion causal con el abuso sexualy pueden
aparecer sin que esta exista. Su presencia indica sospecha.

Entre los indicadores fisicos, tenemos:

» Ciertos trastornos psicosomaticos como dolores abdominales recurrentes y dolores de
cabeza de causa idiopatica.

» Lostrastornos de la alimentacion (bulimia y anorexia nerviosa).

» Losfendmenos regresivos como la enuresis (pérdida involuntaria de orina durante el suefio)
y encopresis (defecacidén involuntaria) en nifas y nifos que ya habian logrado el control de
esfinteres.

» Lasinfecciones urinarias repetidas sin causa organica o externa identificable.

Entre los indicadores psicoldégicos y conductuales, resaltamos los siguientes:
En la infancia temprana (3 afios 0 menos):

El retraimiento social.

Las alteraciones en el nivel de actividad junto con conductas agresivas o regresivas.
Los temores inexplicables ante personas o situaciones determinadas.

Las alteraciones en el ritmo de los suefios.

YV VVYY

En los preescolares:

El sindrome de estrés postraumatico.

La hiperactividad.

La enuresis y encopresis.

Los trastornos del suefio como pesadillas, terrores nocturnos.
Las fobias o los temores intensos.

Las conductas compulsivas de distinto tipo.

Los fendmenos disociativos.

YVVVYVYVY X

En la edad escolar y preadolescentes:

Cualquiera de los trastornos observables en etapas anteriores.

Las dificultades de aprendizaje o alteraciones en el rendimiento de aparicion inexplicable.
Las fugas del hogar.

Elretraimiento llamativo o, por el contrario, la hostilidad y la agresividad exacerbada.

VVVYY
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La sobre adaptacién o pseudo madurez.
Los conflictos con las figuras de autoridad y desconfianza hacia los adultos importantes.
Los pequenos robos.
Las mentiras frecuentes.
Los sentimientos de desesperanza y tristeza.
La tendencia a permanecer en la escuela fuera del horario normal.
En los adolescentes:

>
>
>
>
>
>

La hiperactividad.

El sindrome de estrés postraumatico.

La enuresis y la encopresis.

Los trastornos del suefio como pesadillas, terrores nocturnos.
Las fobias o los temores intensos.

Las conductas compulsivas de distinto tipo.

Los fenédmenos disociativos.

VVVVVYVYYVY

8.1.4. LAREVELACION DE CONDUCTAS VIOLENTAS, ABUSIVAS O MALTRATADORAS

Otra manera de conocer que una persona ha sido o esta siendo sujeto pasivo de una conducta
violenta y abusiva es la revelacién o comunicacidon que hace directamente la victima o la
persona que tiene conocimiento de esas situaciones.?

Siempre debe tomarse en serio el testimonio de la victima, sin que ello signifique un juicio sobre
la “verosimilitud” de los hechos.

La revelaciéon puede hacerse de diversas maneras:

e Directa, si larealiza directamente la victima.

e |Indirecta, sila realiza un tercero.

8.1.4.1. LAREVELACION DIRECTA

Ha de acogerse a lavictimay ser tratada con dignidad y respeto, y ofrecerle, segin lo establece
Vos estis lux mundi, “acogida, escuchay seguimiento, incluso mediante servicios especificos”,
como la atencion espiritual, la asistencia médica, terapéutica y psicoldgica, segun sea el
caso.

Debera tenerse presente el criterio de la proteccién y la atencion de nifios, nifias y adultos
vulnerables, tomando en serio su relato y evitando cualquier forma de revictimizacion que exige
prevenir y evitar cualquier proceso de convertir a la persona nuevamente en una victima, al
obligarla a sufrir un nuevo atentado contra su integridad, su autoestima y su salud mental,
especialmente si se trata de nifias, ninos y adolescentes.

23 Cfr. Sobre este ftem, el documento de la Conferencia Episcopal Espafiola, Protocolo marco para la prevencién y actuacién en caso de abusos
a menores y equiparables legalmente, noviembre de 2022, No. 6.1.2.
24 Vos estis lux mundi, art. 5§ 1
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Se deben evitar los procedimientos en los que las victimas deban innecesariamente repetir su
relato, siguiendo el criterio de no revictimizacién, activando las rutas previstas en la legislacion
canodnicay estatal.

En la recepcién de la revelacién directa se observaran, entre otras, las siguientes buenas
practicas:

> Mostrar sensibilidad a las necesidades del nifio, la nifia o el adolescente.

» Evitar posponer larevelacion, lo cualimplica procurar escucharle en elmomento que ha
elegido para revelar lo que ha ocurrido o esta ocurriendo.

» Teneruna actitud de escucha activa, es decir, brindarle apoyo y confianza, comportarse
con calma, evitando interrumpir o expresar alguna reaccion frente a su relato, al igual
que hacerle preguntas especificas con el fin de precisar detalles, pues esa manera de
actuar puede generarle verguenza, incomprensiéon o culpa. Evitar ocasionarle
sentimientos de culpa ni de responsabilidad.

» Omitir opiniones y juicios de valor que puedan interpretarse como aprobacién o
desaprobacion a la revelacion.

» Hayque comunicar que debe activar algunas medidas de actuacion, como, porejemplo,
informarles a los padres la situaciéon que ha vivido o esta viviendo.

» No prometer algo que no pueda cumplirse, incluyendo el hecho de guardar silencio
sobre su relato o revelacion.

» Evitar discusiones con la victima; no criticarla ni recriminarla por sus acciones o por la
carencia de estas.

» Abstenerse de inducir la respuesta de las victimas.

» Responderde lamanera mas cordialy didactica a las preguntas que realice, brindandole
explicacion oportuna sobre su situacion y la manera como se debe proceder. Si quien
recibe la revelacion o el relato no puede
responder a alguna inquietud, deberd quiero expresarle que se le informaréa de manera
rapiday oportuna a través de los mecanismos previstos para ello.

» Orientar sobre la ayuda que recibira para recuperar su equilibrio emocional.

» Elaborar un acta del relato/denuncia, incluyendo la fecha, el lugar y la hora en que se le
ha escuchado, procurando recoger lo mas textualmente posible lo relatado y explicando
la actitud del nifio, la nifia o el adolescente, como, por ejemplo: las pausas, los
movimientos, la mirada, el malestar fisico, la expresién emocional, asi como los datos
de contacto para la ubicacién de la victima, del denunciante (si es diferente a la victima)
del agresory de testigos, si existen.

» Informar directamente a los padres de familia o a los representantes de familia,
indicandoles la manera como se ha de proceder segun las rutas de la Didcesis de
Sincelejo y, de ser del caso, de las instituciones estatales; ofreciéndoles apoyo
psicolégicoy espiritual, asistencia juridica, ademas del acompafnamiento en la Didcesis
de Sincelejo.
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» Comunicar a la persona responsable de Oficina para la Cultura del Cuidado en la
Diocesis de Sincelejo, elinforme recepcionado, con el fin de que prosiga con la atencion
y la activacion de la ruta.

8.1.4.2. LA REVELACION INDIRECTA

Se da cuando los nifios, niflas, adolescentes y adultos vulnerables expresan que algo les ha
ocurrido o estad ocurriendo a través de dibujos, relatos escritos, preguntas sobre sus
sentimientos o relaciones personales o colocando lo ocurrido en un tercero, también se debe
poner en practica el principio de proteccidony atencién de nifos y adultos vulnerables, y activar
las rutas previstas en la legislacién candnicay estatal.

Por medio de este protocolo, la Diécesis de Sincelejo se compromete a actuar de manera
conjunta con las autoridades civilesy demas entidades para la activacion de la ruta de atencién
integral.

9. LAATENCION INTEGRAL A LAS PERSONAS

La atencidon que se inicia cuando se tienen fundamentadas sospechas de una posible situacién
de violencia, de abuso o de maltrato en cualquiera de las instituciones eclesiales (seminario
provincial San Carlos Borromeo, seminario San Juan Pablo Il de Valledupar, parroquias,
institutos, centros de pastoral, institutos de vida consagrada, entre otras).

La atencion debe ser integral y tener como centro a las victimas/sobrevivientes, sin olvidar al
agresor, al inculpado o al acusado. Prestar atencion es acompanar, no obligar; persuadir, no
imponer; proponer, no convencer.

La atencidn integral debe estar orientada a que las victimas/sobrevivientes sean tratadas con
el respeto debido a su dignidad de personas, procurando la garantia de sus derechos. Esta
atencion, sin embargo, no es sélo juridica, sino integral, pues busca:

La recuperacion de los impactos de la violencia.

El acrecentamientoy el fortalecimiento del amor propio.

La clarificacion de la identidad personal.

La comprensiony el manejo de la sexualidad.

Elrestablecimiento de los vinculos familiares.

La reintegracion social.

La claridad sobre el sentido de la vida y, de ser posible,

La restauracion de la confianza en la Iglesia, “favoreciendo la participacién en la vida de la
comunidad cristiana y permitiendo la resignificacion de lo vivido pueda ayudar a otros a
recorrer este camino”?°,

VVVVVVYVYY

%5 | ineas Guia, No. 69, IV. Cfr., asi mismo, los No. 71 a 73.

Oficina para la Cultura del Cuidado

26 o . .
Diécesis de Sincelejo
Curia Diocesana Sincelejo-Colombia. Calle 27 No. 11-59

Correo electrénico: culturadelcuidado@diocesisdesincelejo.org
Celular: 3145470760




TURA
oee CUIDADO Diécesis de Sincelejo

La Didcesis de Sincelejo se compromete a brindar atencién terapéutica y asistencia espiritual
al agresor, promoviendo “una autentica conversion y el consiguiente distanciamiento de toda
ocasion de reincidencia”?. Esta atencion debe ser aceptada expresamente.

10. LA REPARACION INTEGRAL A LAS PERSONAS

La Iglesia es madre amorosa y que ama a todos sus hijos, “pero cuida y protege con afecto
particularisimo a los mas pequenos e indefensos: se trata de unatarea que Cristo mismo confia
a toda la Comunidad cristiana en su conjunto”?’
Consciente de esta mision, la Iglesia dedica un cuidado vigilante a la reparacioén integral a las
victimas / sobrevivientes, a las comunidades eclesiales y a la sociedad.
De igual forma, brinda la atencién y asistencia espiritual y terapéutica a los agresores?®
La reparacion integral es un deber de la Iglesia y un derecho de las victimas afectadas por los
delitos de abusos sexuales cometidos por ministros ordenados o miembros de institutos de
vida consagrada, sociedades de vida apostdélica o los moderadores de las asociaciones
internacionales de fieles reconocidas o erigidas por la Santa Sede, que han sufrido danos en
sus vidas, en su integridad, en sus proyectos de vida personales, familiares y profesionales.
Esta reparacion propende por?®:
» Reconocer el dafio que ha sido causado a la persona en su dignidad e integridad.
» Contribuir a la reconstruccion del proyecto de vida,
» Devolver a la victima su memoria, su estatus y la garantia de los derechos que han sido
vulnerados.
» Recuperar la verdad.
» Crear las condiciones para que los hechos como los que sucedieron no vuelvan a
repetirse.

En el contexto eclesial, la reparacién integral tendré en cuenta el Evangelio del cuidado y
“asumir la actitud del Buen Samaritano: mirary escuchar, con atencion y paciencia a quienes
se han visto afectados por este tipo de situaciones (victima y su familia, comunidad en donde
se han presentado los hechos, asi como persona agresora); conmovernos ante su sufrimiento,
reconociendo el dolory la afectacion que la situacidon ha ocasionado; acogery curar las heridas
y hacer un cierto seguimiento en el tiempo sin pensar, que una vez atendidas, la situacién
quedé totalmente reparada”®

Para la reparacion integral, en lo que sea aplicable, se tendran en cuenta estandares
internacionales y nacionales en los que, caminando juntosy siguiendo itinerarios restaurativos,
podamos como Iglesia garantizar a las victimas/sobrevivientes de abusos cometidos por
algunos de sus miembros, los derechos a la verdad, la justicia, la reparacion integral y la no
repeticion.

%6 | ineas Guia, No. 71.

27Francisco, Carta Apostélica en forma Motu Proprio “Como una madre amorosa”, 4 de junio de 2016, Introduccion.
28| ineas Guia, n. 71-73.

2| ineas Operativas n. 121.

%L ineas Gura, n. 68.
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Entre las medidas de reparacion integral pueden mencionarse las siguientes:

a. La restitucion o restablecimiento de derechos y condiciones de las
victimas/sobrevivientes, de ser posible, a la situacidon que se encontraban antes de que
sucediera el hecho victimizante.

b. Laindemnizacidon o compensacion econdémica por los dafos sufridos.

La rehabilitacion o medidas de caracter juridico, médico, psicoldgico, socialy espiritual.

d. La satisfaccidon u otras medidas para mitigar el dolor y difundir la verdad en el contexto
socialy en la comunidad eclesial.

e. Lanorepeticién o garantias para que el hecho victimizante no vuelva a ocurrir.

o

11. MARCO JURIDICO

11.1. CANONICO

1. Motu proprio ‘Sacramentorum sanctitatis tutela’ del Papa San Juan Pablo Il, de 30 de
abril de 2001. En él se promulgaron las ‘Normas para los delitos mas graves’, entre los cuales
estd el abuso sexual. Estas normas solo alcanzan a los delitos contra el Sexto Mandamiento del
Decalogo cometidos por un clérigo con un menor. Se considera menor a aquellas personas con
edad inferior a 18 afios.

2. Normas sobre los delitos mas graves reservados para la Congregacion para la Doctrina
de la Fe del Papa Benedicto XVI de mayo de 2010. Se trata de una actualizacion exhaustiva del
anterior, ampliando la edad de la victima a los dieciocho afios (art. 4), considerandolo como
integrado dentro de los “delitos mas graves” y, por tanto, reservados a la Congregacion para la
Doctrina de la Fe. Elevdo también el plazo de prescripcion del delito a los veinte anos,
comenzando a contar desde el dia en que el menor hubiera cumplido los dieciocho anos.
Ademas, con relacidn a las victimas, se equipara al menor la persona que habitualmente tiene
un uso imperfecto de la razén (por ejemplo, una persona con una discapacidad intelectual).

3. Rescripto ex audientia SS.Mi, de 9 de noviembre de 2021, con el cual se modifican y
aprueban las Normas sobre delitos reservados a la Congregacién para la Doctrina de la Fe, que
entraran en vigor el 8 de diciembre de 2021.

4. Carta circular de la Congregacion para la Doctrina de la Fe a las Conferencias
Episcopales de 3 de mayo de 2011: preparacion de Lineas Guia sobre casos de abuso
sexual de menores por parte del clero.

5. Instituciéon de la Comision Pontificia para la proteccidn de menores el 24 de marzo de
2014. En esta pagina web: https://www.tutelaminorum.org/es/ pueden consultarse
todos los documentos, eventos e informacion relevante.
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6. Directivas de la Comisién Pontificia para la Proteccion de menores de 2015.
7. Motu proprio ‘Como una madre amorosa’ del Papa Francisco, de 4 de junio de 2016.
8. ‘Carta al Pueblo de Dios’ del Papa Francisco, de 20 de agosto de 2018.

9. Motu proprio ‘Vos estis lux mundi’ del Papa Francisco, de 7 de abril de 2019 y ratificado
y actualizado el 25 de marzo de 2023. En él se establece un procedimiento para
denunciar abusos de Obispos, se tipifica el delito de encubrimiento, y se impone la
obligacion a las didcesis de elaborar en un afo un sistema para que los fieles presenten
informes relativos a estos delitos.

§2. Alos efectos de las presentes normas, se entiende por:

a) «menor»: cualquier persona con una edad inferior a dieciocho afios; al menor se equipara la
persona que habitualmente tiene un uso imperfecto de la razén;

b) «adulto vulnerable»: cualquier persona mayor de dieciocho afios en un estado de
enfermedad, de deficiencia fisica o psicolégica, o de privacion de la libertad personal que, de
hecho, limite incluso ocasionalmente su capacidad de entender o de querer o, en cualquier
caso, de resistir a la ofensa.

c) «material de pornografia infantil»>: cualquier representacion de un menor,
independientemente de los medios utilizados, involucrado en actividades sexuales explicitas,
reales o simuladas, y cualquier representacion de drganos sexuales de menores con fines
libidinosos o de lucro.

Art. 2 - Recepcidn de los informes y proteccion de datos

... deben tener organismos u oficinas facilmente accesibles al publico para la recepcién de los
informes. Los informes se deben presentar a dichos organismos u oficinas eclesiasticas.

§ 2. Los datos a los que se hace referencia en este articulo tienen que estar protegidos y ser
tratados de modo que se garantice su seguridad, integridad y confidencialidad, en conformidad
con los canones 471, 2° CICy 244 82, 2° CCEO.

§ 3. Con excepcion de lo establecido en el articulo 3 §3, el Ordinario que ha recibido el informe
lo transmitira sin demora al Ordinario del lugar donde habrian tenido lugar los hechos, asi como
al Ordinario propio de la persona sefalada. A no ser que medie un acuerdo entre ambos
Ordinarios, es tarea del Ordinario del lugar donde se hubiesen producido los hechos proceder
en conformidad con el Derecho segln lo previsto para el caso especifico.
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Art. 3-Informe

§ 1. Excepto enlos casos en que un clérigo haya tenido conocimiento de la noticia en el gjercicio
del ministerio en foro interno, cada vez que un clérigo o un miembro de un Instituto de vida
consagrada o de una Sociedad de vida apostdlica tenga noticia o motivos fundados para creer
que se ha cometido alguno de los hechos mencionados en el articulo 1, tiene la obligacion de
informar, sin demora, al Ordinario del lugar donde habrian ocurrido los hechos o a otro
Ordinario de entre los mencionados en los canones 134 CIC y 984 CCEO, sin perjuicio de lo
establecido en el 83 del presente articulo.

§ 2. Cualquier persona, en particular los fieles laicos que ocupan cargos o ejercitan ministerios
en la Iglesia, puede presentar un informe sobre alguno de los hechos mencionados en el
articulo 1, utilizando los procedimientos indicados en el articulo anterior o cualquier otro modo
adecuado.

§ 3. Cuando el informe se refiere a una de las personas indicadas en el articulo 6, ha de ser
dirigido a la Autoridad correspondiente segln los articulos 8 y 9. En todo caso, el informe
siempre se puede enviar al Dicasterio competente, directamente o a través del Representante
Pontificio. En el primer caso, el Dicasterio informa al Representante Pontificio.

§ 4. El informe debe recoger los elementos de la forma mas detallada posible, como
indicaciones del tiempo y lugar de los hechos, de las personas involucradas o con
conocimiento de estos, asi como cualquier otra circunstancia que pueda ser Util para asegurar
una valoracion precisa de los hechos.

§ 5. Las noticias también pueden obtenerse ex officio.
Art. 4 - Proteccion de la persona que presenta el informe

§ 1. Presentar un informe en conformidad con el articulo 3 no constituye una violaciéon del
secreto de oficio.

§ 2. A excepcion de lo establecido en el canon 1390 CIC y en los canones 1452y 1454 CCEQ,
los prejuicios, represalias o discriminaciones por haber presentado un informe estan
prohibidos y podrian incurrir en la conducta mencionada en el articulo 1 §1, letra b).

§ 3. Al que presenta un informe, a la persona que afirma haber sido ofendida y a los testigos no
se les puede imponer alguna obligaciéon de guardar silencio con respecto al contenido de este,
sin perjuicio de lo dispuesto porel art. 58 2.
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Art. 5 - Solicitud hacia las personas

§ 1. Las autoridades eclesiasticas se han de comprometer con quienes afirman haber sido
afectados, junto con sus familias, para que sean tratados con dignidad y respeto, y han de
ofrecerles, en particular:

a) acogida, escuchay acompanamiento, incluso mediante servicios especificos;
b) atencidn espiritual;
c) asistencia médica, terapéuticay psicoldgica, seglin sea el caso.

§ 2. La legitima tutela de la buena fama y la esfera privada de todas las personas implicadas,
asf como la confidencialidad de sus datos personales, se deben salvaguardar de todas formas.
A las personas senaladas se aplica la presuncion referida en el art. 13 8 7, sin perjuicio de lo
previsto por el art. 20.

10. Congregacion para la Doctrina de la Fe. Vademécum sobre algunas cuestiones procesales
ante los casos de abuso sexual a menores cometidos por clérigos, de 16 de julio de 2020.

11. Reforma del Codigo de Derecho Candnico relativa al Libro VI, ‘Las sanciones penales en
la Iglesia’. Que ha entrado en vigor el 8 de diciembre de 2021. Es importante, en esta materia,
el nuevo canon 1398.

Can. 1398 - § 1. Debe ser castigado con la privaciéon del oficio y con otras justas penas, sin
excluir la expulsion del estado clerical, si el caso lo requiriese, el clérigo: 1. que comete un
delito contra el sexto mandamiento del Decalogo con un menor o con una persona que
habitualmente tiene un uso imperfecto de la razén o a la que el derecho reconoce igual tutela;
2. quereclutaoinduce aun menor, 0 a una persona que habitualmente tiene un uso imperfecto
delarazén, o alaqueelderechoreconoceigual tutela, para que se muestre pornograficamente
0 para que participe en exhibiciones pornograficas, sean verdaderas o simuladas; 3. que
inmoralmente obtiene, conserva, exhibe o divulga, de cualquier modo y por cualquier medio,
imagenes pornograficas de menores o de personas que habitualmente tienen un uso
imperfecto de la razén.

§ 2. Si un miembro de un instituto de vida consagrada o de una sociedad de vida apostdlica, o
cualquier fiel que goza de alguna dignidad o desempefa un oficio o una funcién en la Iglesia,
comete unode losdelitosenumeradosenel81oenelc. 1395, 8 3, debe ser castigado conforme
al c. 1336, §8 2-4, anadiendo también otras penas segun la gravedad del delito.

12. Téngase en cuenta que para los presuntos abusos sexuales cometidos por religiosos no
clérigos o religiosas con anterioridad al 8 de diciembre de 2021, el cauce procedimental es
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elde laexpulsidon obligatoria segun el canon 695 CIC 1983, que se tramita, unavezrealizada
una investigacion previa, conforme a las normas de los canones 698 - 701 CIC 1983.

13. La Constitucién Apostdlica sobre la Curia Romanay su servicio a la Iglesia en el mundo,
“Praedicate Evangelium” del Papa Francisco, del 19 de marzo de 2022.

De modo que, si estos delitos fuesen cometidos por clérigos o laicos con misién eclesial, estos
hechos seran tratados tanto desde el Cdodigo Penal Colombiano como por las normas del
Derecho Canodnico.

Los delitos que, por su gravedad, se reservan al juicio del Dicasterio para la Doctrina de la Fe,
son:

1. Los delitos contra el sexto mandamiento cometidos por un clérigo con un menor de 18
anos. Se equipara al menor la persona que habitualmente tiene un uso imperfecto de la razén.

2. La adquisicién, retencion o divulgacién, con unfin libidinoso, de imagenes pornograficas
de menores, de edad inferior a 18 anos por parte de un clérigo en cualquier forma y con
cualquier instrumento.

A tenor del canon 1398 el miembro de un instituto de vida consagrada o de una sociedad de
vida apostoélica, y cualquier fiel que goce de una dignidad o ejercite un oficio o una funcién en
la Iglesia, sicomete uno de los delitos enumerados en el 81 (canon 1398) o en el canon 1395 §3,
sea castigado segun el c. 1336 882-4 y con el afiadido de otras penas en proporcion a la
gravedad del delito.

Las sanciones para estos delitos se ajustaran a la gravedad de los hechos pudiendo llegar a ser
la dimisién o la deposicién del estado clerical para los sacerdotes y las repercusiones a que
den lugar para los laicos.

Ademas, con relacion a estos delitos, también se considera la figura de accidon dolosa (canon
1378 §1), de comisidn culposa (omision de la debida diligencia, canon 1378 82), de concurso
en el delito (canon 1328) y tentativa de delito (canon 1329), asi como el resto de las
circunstancias que puedan concurrir en la comisiéon del delito (canon 1321-1327).

Siguiendo el motu proprio “Vos estis lux mundi”, que indica la obligaciéon de colaborar en las
investigaciones civiles y candénicas, tanto administrativas, como penales, dirigidas contra un
clérigo o religioso, se perseguira a quien interfiriese o eludiese participar en dichas acciones,
imponiéndosele también la pena correspondiente.
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11.1. LEGISLACION COLOMBIANA

Es relevante destacar que en la legislacion colombiana existe un Coddigo de Infancia y
Adolescencia para la proteccidn de los derechos de los Nifios Nifas y Adolescentes hasta los
18 anos, estatuto que se encuentra contenido en la Ley 1098 de 2006, normatividad de la cual
se extraen los siguientes articulos:

ARTICULO 8°. INTERES SUPERIOR DE LOS NINOS, LAS NINAS Y LOS ADOLESCENTES. Se
entiende por interés superior del nifo, nifna y adolescente, el imperativo que obliga a todas las
personas a garantizar la satisfaccion integral y simultanea de todos sus Derechos Humanos,
que son universales, prevalentes e interdependientes.

ARTICULO 9°. PREVALENCIA DE LOS DERECHOS. En todo acto, decisién o medida
administrativa, judicial o de cualquier naturaleza que deba adoptarse en relacién con los nifos,
las ninasy los adolescentes, prevaleceran los derechos de estos, en especial si existe conflicto
entre sus derechos fundamentales con los de cualquier otra persona.

ARTICULO 18. DERECHO A LA INTEGRIDAD PERSONAL. Los nifios, las nifias y los
adolescentes tienen derecho a ser protegidos contra todas las acciones o conductas que
causen muerte, dafo o sufrimiento fisico, sexual o psicolédgico. En especial, tienen derecho a
la proteccion contra el maltrato y los abusos de toda indole por parte de sus padres, de sus
representantes legales, de las personas responsables de su cuidado y de los miembros de su
grupo familiar, escolar y comunitario.

Para los efectos de este Cddigo, se entiende por maltrato infantil toda forma de perjuicio,
castigo, humillacién o abuso fisico o psicolégico, descuido, omisidn o trato negligente, malos
tratos o explotaciéon sexual, incluidos los actos sexuales abusivos y la violacidon y en general
toda forma de violencia o agresion sobre el nifio, la nifia o el adolescente por parte de sus
padres, representantes legales o cualquier otra persona.

ARTICULO 20. DERECHOS DE PROTECCION. Los nifios, las nifas y los adolescentes seran
protegidos contra: (...)

4. La violacidn, la induccién, el estimulo y el constrefimiento a la prostitucion; la explotacion
sexual, la pornografia y cualquier otra conducta que atente contra la libertad, integridad y
formacion sexuales de la persona menor de edad.

5. El secuestro, la venta, la trata de personas y el trafico y cualquier otra forma contemporanea
de esclavitud o de servidumbre.

ARTICULO 40. OBLIGACIONES DE LA SOCIEDAD. En cumplimiento de los principios de
corresponsabilidad y solidaridad, las organizaciones de la sociedad civil, las asociaciones, las
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empresas, el comercio organizado, los gremios econdémicos y demas personas juridicas, asi
como las personas naturales, tienen la obligacion y la responsabilidad de tomar parte activa en
el logro de la vigencia efectiva de los derechos y garantias de los nifos, las nifas y los
adolescentes. En este sentido, deberan:

1. Conocer, respetar y promover estos derechos y su caracter prevalente.

2. Responder con acciones que procuren la proteccion inmediata ante situaciones que
amenacen o menoscaben estos derechos.

3. Participar activamente en la formulacién, gestion, evaluacion, seguimiento y control de las
politicas publicas relacionadas con la infancia y la adolescencia.

4. Dar aviso o denunciar por cualquier medio, los delitos o las acciones que los vulneren o
amenacen.

De otra parte, el Cédigo Sustantivo del Trabajo tiene incluidas algunas normas relacionadas
con este Marco normativo, entre las cuales se pueden citar las siguientes:

ARTICULO 58. OBLIGACIONES ESPECIALES DEL TRABAJADOR. Son obligaciones especiales
del trabajador: ...

43 _Guardar rigurosamente la moral en las relaciones con sus superiores y companeros

ARTICULO 62. TERMINACION DEL CONTRATO POR JUSTA CAUSA. Articulo modificado por el
articulo 7°. del Decreto 2351 de 1965. El nuevo texto es el siguiente: ...

Son justas causas para dar por terminado unilateralmente el contrato de trabajo

5. Todo actoinmoral o delictuoso que el trabajador cometa en el taller, establecimiento o lugar
de trabajo o en el desempenfo de sus labores.

La terminacion del contrato de trabajo por justa causa en estos eventos no genera pago de
indemnizacion alguna por parte de la Didcesis de Sincelejo.

Ley Estatutaria 1581 del 2002 (Habeas data) y sus decretos reglamentarios. Criterio de la
confidencialidad de los datos personales, que protege la imagen, la intimidad, la privacidad y
la confidencialidad de los datos personales (habeas data).
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12. PRECISIONES CONCEPTUALES

Con el fin de comprender qué entendemos por prevencion, violencias, abusos, asi como
factores deriesgoy factores de proteccion, hacemos algunas precisiones conceptuales, en las
que se han tenido en cuenta estandares internacionales.

12.1. ABUSO O MALTRATO DE MENORES: es “toda forma de maltrato fisico y/o
emocional, abuso sexual, abandono o maltrato negligente; explotacion comercial o
de otro tipo, de la que resulte un dano real o potencial para la salud, la supervivencia,
eldesarrollo o ladignidad del nino en el contexto de una relacion de responsabilidad,
confianza o poder”?'.

12.2. ABUSO DE CONCIENCIA: es el tipo de abuso en el que se da una intromisién desde
dentro de la persona o una manipulacién de la conciencia o el fuero interno.
Invocando, la mayoria de las veces, la voluntad de Dios (usurpacioén parcial o total de
Dios) y afectando la capacidad de reflexionar, asi como la autonomia de la victima.

12.3. ABUSO ESPIRITUAL: es un abuso de poder, de caracter psicolégico y emocional, en
el que quien tiene autoridad subyuga o somete a otra persona haciendo uso de
nociones religiosas o textos biblicos con el fin de controlar, manipular o danar a la
victima y hacerla tomar decisiones limitando su autonomia, objetivo que se logra
mediante el uso de comentarios, tales como, es “la voluntad de Dios”, es “lo que
Dios quiere”.

Este tipo de abuso se caracteriza por la manipulacidn, el engafo y la promesa del
cuidado, los requisitos de secreto y silencio, asi como la censura en la toma de
decisiones y el control mediante el uso de textos sagrados.

12.4. ABUSO DE PODER: es el uso excesivo, injusto o indebido de las funciones, las
atribuciones, las facultades que se le otorgan a una persona con el fin de
beneficiarse. Cuando se abusa del poder siempre hay violencia (fisica o psicoldgica)
sobre quien se abusa, porque excluye total o parcialmente la libertad o autonomia
del abusado. En este sentido, todo abuso es un abuso de poder.

12.5. ABUSO SEXUAL: es “todo acto sexual, la tentativa de consumar un acto sexual, los
comentarios o las insinuaciones sexuales no deseados, o las acciones para
comercializar o utilizar de cualquier modo la sexualidad de una persona mediante
coaccion porotra persona, independientemente de larelacién de esta con lavictima,
en cualquier ambito, incluidos el hogary el lugar de trabajo”3?

31 Organizacién Mundial de la Salud, Prevencién de la Violencia y los Traumatismos Cambio Social y Salud Mental, Informe de la Reunién
Consultiva sobre el Maltrato de Menores, 29-31 de marzo de 1999, p. 13.
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/66734/WHO_HSC_PVI_99.1_spa.pdf?sequence=1&isAllowed=y

32 Organizacién Mundial de la Salud, Krug EG, et al, ed., Informe mundial sobre la violencia y la salud, 2003, p. 5.
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/725/9275315884.pdf
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El abuso sexual, segun el Convenio del Consejo de Europa para la proteccion de los nifios
contra la explotacion y el abuso sexual (2007), consiste en “ a) Realizar actividades sexuales
con un nifno que, de conformidad con las disposiciones aplicables del derecho nacional, no
haya alcanzado la edad legal para realizar dichas actividades; b) realizar actividades sexuales
con un nifo: recurriendo a la coaccidn, la fuerza o la amenaza; o abusando de una posicion
reconocida de confianza, autoridad o influencia sobre el nifio, incluso en el seno de la familia;
o0 abusando de una situacion de especial vulnerabilidad del nifio, en particular debido a una
discapacidad psiquica o mental o una situacion de dependencia” (art. 18).

En el abuso sexual intervienen dos aspectos que se interrelacionan y sirven de criterio para
definir su configuracién: (i) la violencia o coaccidny (ii) la asimetria.

El ejercicio de la violencia (fisica, verbal o psicolégica) o de la coaccién impide a la victima
expresar su consentimiento libremente. La asimetria se da porque el abusador se encuentra en
unarelacion de poder, debido ala edad, las diferencias cognitivas o fisicas o por las habilidades
sociales o la experiencia sexual.

12.6. ABUSO INFANTIL: La Convencidn sobre los Derechos del Nifio (1989) establece que
los Estados Parte “adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas,
socialesyeducativas apropiadas para proteger al nino contra toda forma de perjuicio
o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion,
incluido el abuso sexual, mientras el nifo se encuentre bajo la custodia de los
padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su
cargo” (art. 19. 1).

12.7. ABUSO SEXUAL INFANTIL: es toda accion en la cual “se involucra a un nino*¥ en una
actividad sexual que él o ella no comprende completamente, para la cual no tiene
capacidad de dar su libre consentimiento o su desarrollo evolutivo (fisico,
psicolégico, emocionaly social) no estd preparado o, también, que viola las normas
o preceptos sociales. Los nifios pueden ser abusados sexualmente tanto por adultos
como por otros nifios, que, en virtud de su edad o etapa de desarrollo, se encuentran
en una posicion de responsabilidad, confianza o poder sobre la victima”34.

Esetipo de abuso se puede presentar “con contacto” (caricias, tocamientos, besos, acceso
al menor) o “sin contacto” (intercambio de imagenes con contenido erético, fotografias,
grabaciones con contenido sexual, entre otros).

Elabuso sexual de menores de edad “se produce cuando esta actividad tiene lugar entre un
nino y un adulto, o bien entre un nifo u otro nino que por su edad o desarrollo tiene con él

3% Conforme a la Convencién de los Derechos del Nifio se entiende por nifio todo ser humano menor de 18 afios, salvo que en virtud de la ley le
sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad (art. 1°).

34 Organizacién Mundial de la Salud y Sociedad Internacional para la Prevencién del Abuso y Negligencia Infantil (2006). Preventing child
maltreatment: A guide to taking action and generating evidence
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/43499/9241594365_eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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una relacion de responsabilidad, confianza o poder; la actividad tiene como finalidad la
satisfaccion de las necesidades de otra persona”3®

EL Comité de los Derechos del Nifio, a través de la Observacién General N° 13 de 2011,
incluy6é entre las conductas que forman parte de abusos y explotacion sexuales, las
siguientes: “a) La incitacién o la coaccidn para que un nifo se dedique a cualquier actividad
sexual ilegal o psicolégicamente perjudicial; b) La utilizacion de un nifio con fines de
explotacion sexual comercial.

c) La utilizacién de un nifio para la produccién de imagenes o grabaciones sonoras de
abusos sexuales a ninos; d) La prostitucién infantil, la esclavitud sexual, la explotacion
sexual en el turismo y la industria de viajes, la trata (dentro de los paises y entre ellos) y la
venta de nifios con fines sexuales y el matrimonio forzado. Muchos nifios sufren abusos
sexuales que, pese a no mediar la fuerza o la coercion fisicas, son intrusivos, opresivos y
traumaticos desde el punto de vista psicolégico”%

12.8. ACTORES DEL ABUSO SEXUAL
Son actores del abuso sexual:

12.8.1. EL ABUSADOR: persona adulta o menor de edad que, teniendo una posicién de
poder, voluntariamente y con el fin de alcanzar estimulacién sexual para si misma o
para otra(s), lleva a otra persona, mayor o menor de edad o en situacién de
vulnerabilidad, a actuar o participar en situaciones en las que no da su
consentimiento o que acepta bajo presion.

12.8.2. LA VICTIMA: persona que sufre el abuso sexual y que se encuentra en situacion
de dependencia o de indefensién.

12.8.3. EL COMPLICE: persona que contribuye a la realizacién del abuso sexual o preste
ayuda posterior por concierto previo o concomitante a la misma conducta. La
persona no realiza el comportamiento delictivo ni tiene dominio en el hecho.

Para configurar el abuso sexual, no es necesario que actue un cémplice.

12.8.4. ACOSO: segun el Convenio del Consejo de Europa sobre prevencion y lucha
contra la violencia contra las mujeres y la violencia doméstica (2011), es “el
comportamiento amenazador contra otra persona que lleve a esta a temer por su
seguridad” (art. 34).

12.8.4.1. ACOSO SEXUAL: segun el citado Convenio, es “toda forma de comportamiento
no deseado, verbal, no verbal o fisico, de caracter sexual, que tenga por objeto o
resultado violar la dignidad de una persona, en particular cuando dicho
comportamiento cree un ambiente intimidatorio, hostil, degradante, humillante

3% Organizacién Mundial de la Salud, Prevencién de la Violencia y los Traumatismos Cambio Social y Salud Mental, Informe de la Reunién
Consultiva sobre el Maltrato de Menores, 29-31 de marzo de 1999, OMS, Ginebra, Global Forum for Health Research, pags. 15-16. En:
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/66734/WHQO_HSC_PVI_99.1_spa.pdf?sequence=1&isAllowed=y

36 Comité de los Derechos del Nifio, Observacién General N° 13 (2011). Derecho del Nifio a no ser objeto de ninguna forma de violencia, n. 25
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u ofensivo, sea castigado con sanciones penales u otro tipo de sanciones
legales” (art. 40).

12.8.4.2. ACOSO ESCOLAR O BULLYING: es una forma de violencia que se da en el
ambiente escolar que se caracteriza por la intimidacién. Se trata de un
comportamiento agresivo, repetitivo, metddico y sistematico, que se produce
durante un periodo determinado. La finalidad es intimidad, tiranizar, humillar,
amenazar, insultar, amedrentar, someter emocional e intencionalmente a la
victima, es decir, controlarla a través de pensamientos o de acciones por parte
del agresor. En la mayoria de los casos entre la victima y el agresor se da un
desequilibrio de poder.

Los tipos de acoso escolar varian pueden ser agresiones fisicas (bofetadas, golpes, pellizcos,
empujones o extorsiones), verbales (insultos, burla, menosprecios en publico, hacer mofa de
los defectos fisicos, difusiéon de rumores, actos de discriminacién por razones de sexo,
orientacién sexual, grupo social), psicolégicas (intimidacién, ridiculizacién, burla,
hostigamiento), exclusion social (ruptura de la comunicacién, coaccién, distorsion de la
imagen de un niflo, manipulacién social),
12.8.5. ADULTO VULNERABLE: es para la legislacion candnica, “cualquier persona
en un estado de enfermedad, de deficiencia fisica o psicolégica, o de privacién de la
libertad personal que, de hecho, limite incluso ocasionalmente su capacidad de
entender o de querer o, en cualquier caso, de resistir a la ofensa”, Vos estis lux
mundi, 25 de marzo de 2023, art.1,8§ 2 b.

Por otro lado: Se consideran en condicidon de vulnerabilidad aquellas personas que, por
razén de su edad, género, estado fisico o mental, o por circunstancias sociales,
econdmicas, étnicas y/o culturales, encuentran especiales dificultades para ejercitar con
plenitud ante el sistema de justicia los derechos reconocidos por el ordenamiento juridico.
Podran constituir causas de vulnerabilidad, entre otras, las siguientes: la edad, la
discapacidad, la pertenencia a comunidades indigenas o a minorias, la victimizacién, la
migracion y el desplazamiento interno, la pobreza, el género y la privacién de libertad. La
concreta determinacién de las personas en condicién de vulnerabilidad en cada pais
dependera de sus caracteristicas especificas, o incluso de su nivel de desarrollo social y
econémico.*

12.8.6. BUENAS PRACTICAS: son las acciones o iniciativas concretas que recogen
la mejor evidencia disponible y que con prudencia se pueden aplicar para hacer vida
la cultura del cuidado en las instituciones eclesiales.

12.8.7. CIBERACOSO: es todo tipo de agresion psicoldgica que se da usando las
nuevas tecnologias: teléfonos celulares Internet. Por medio de correos, mensajes o

S7https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2009/7037. pdf#:~:text=1.%2D%20Concepto%20de %20las %20personas %20en%20sit
uaci%C3%B3n,los%20derechos%20reconocidos%20por%20el%20ordenamiento %20jur% C3%ADdico.
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imagenes que se envian se busca herir o intimidar a otra persona. Este tipo de acoso
no se hace de frente, por ello la victima desconoce la identidad de su agresor.

12.8.8. EXPLOTACION SEXUAL: La Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989)
establece que los Estados Parte se comprometen “a proteger al nifo contra todas
las formas de explotacién y abuso sexuales”. Con este fin adoptaran “todas las
medidas de caracter nacional, bilateral y multilateral que sean necesarias para
impedir: a) La incitacién o la coaccidon para que un nifio se dedique a cualquier
actividad sexual ilegal; b) La explotacion del nifio en la prostitucion u otras practicas
sexuales ilegales; c) La explotacion del nifio en espectaculos o materiales
pornograficos” (art. 34).

12.8.9. LA EXPLOTACION SEXUAL COMERCIAL INFANTIL: (ESCI), segun la
Organizacién Internacional del Trabajo, es la explotacion sexual por un adulto de un
nifo o adolescente menor de dieciocho (18) afios, acompafada del pago efectivo o
en especie al nifio 0 adolescente, o0 a terceros. Esta actividad constituye una grave
violacién de los derechos humanos de los nifos, una de las peores formas de trabajo
infantil que comprende, entre otras, las siguientes conductas: (a) utilizacién de nifos
y adolescentes en actividades de comercio sexual remuneradas en efectivo o en
especie; (b) la trata de nifios y adolescentes con fines de explotaciéon sexual; (c) el
turismo sexual infantil; (d) la produccidon, promocidn y distribucién de pornografia
que involucra nifios y adolescentes y (e) el empleo de niflos y adolescentes en
espectaculos sexuales, sean publicos o privados®8.

12.8.10. EFEBOFILIA: Recibe el nombre de efebofilia o hebefilia el deseo sexual preferente
hacia jovenes menores de edad, en edad puberal o postpuberal.®® El efebéfilo, busca
tener contacto sexual con nifnos entre catorce (14) y diecisiete (17) anos, cuando esta
persona es al menos cinco (5) aflos mayor que el adolescente.

12.9. FACTORES DE RIESGO: Factores de riesgo son las condiciones particulares que se
presentan en una persona, en su familia, en su contexto o en su cultura, que
aumentan la probabilidad de que se presente una situacion de violencia o de abuso.
Tienen unvalor predictivo, por eso resulta aconsejable atenderlos rigurosamente, sin
simplificaciones inadecuadas que les otorguen una funcién de caracter causal.
Dentro de los factores de riesgo a nivel individual se identifican, entre otros, el déficit

38 Organizacién Internacional del Trabajo. La explotacién sexual y comercial de nifios y adolescentes. La respuesta de la OIT. En:
FILE:///C:/USERS/HP/DOWNLOADS/CSEC_BROCHURE_ES%20(2).PDF

39 https://psicologiaymente.com/clinica/efebofilia
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cognitivo, el bajo nivel de estima personal, las limitadas habilidades sociales y la
ausencia de vinculos al interior del nucleo familiar.

» En el contexto familiar, la enfermedad de alguno de los progenitores, las condiciones
de hogares hacinados que propician situaciones altamente estresantes, asi como los
problemas econémicos o de consumo de sustancias psicoactivas.

» En el contexto digital, la exposicion al contenido inapropiado para la edad de nifos,
nihas y adolescentes que les permitan ser participes de conductas que atentan contra
la salud fisica y mental (cyberbullying, sexting, trastornos alimenticios, la practica del
cutting, e incluso la adopcién de medidas para optar por el suicidio), asi mismo las
interacciones inapropiadas con personas desconocidas que pueden conllevar a ser
victimas de cualquier tipo de violencia (grooming, sextorsion, explotacién sexual, entre
otras).

> En el contexto social, las comunidades desorganizadas, con ausencia de
comunicacién y escasas redes de apoyo, en las que hay presencia de consumo de
sustancias psicoactivas y en las que se perpetlan ideas gue desvalorizan a la mujer y/o
a los nifios asi como los territorios en donde hay grupos al margen de la ley.

» A nivelinstitucional, la ausencia de normatividad en materia de prevencién, sumado a
espacios fisicos no apropiados para el desarrollo de las actividades pastorales y con
ausencia de control en las mismas, asi como la presencia de relaciones interpersonales
inapropiadas en quienes ejercen la autoridad, aumentan el riesgo de cualquier tipo de
abuso.

» A nivel cultural, las creencias socialmente aceptadas respecto al castigo fisico como
medida correctiva del comportamiento de los nifios, nifas y adolescentes y el
reconocimiento de los nilos como objeto y propiedad de los adultos.

12.10. FACTORES DE PROTECCION:

Son las condiciones particulares presentes en una persona, en su familia y en su contexto

social y comunitario que contribuyen a reducir las posibilidades de situaciones violentas que

atenten contra la dignidad e integridad de las personas, en especial de los nifios y adultos
vulnerables.

Dentro de los factores de proteccion a nivel individual se identifica en la persona un apropiado

concepto personal de si mismo que favorece la expresividad y seguridad, con la presencia de

vinculos seguros al interior del nucleo familiar.

» En el contexto familiar, hogares que establecen limites en las relaciones que surgen al
interior de la familia y en las que se favorece la comunicacion y el desarrollo de la
confianza, asi como el establecimiento de redes sociales de apoyo con otros familiares
y con su comunidad.

» En el contexto digital, la medida de establecer horarios para el uso de los dispositivos
electrénicos, la revisidon del contenido que visualizan los nifios, nifas, adolescentes y
personas vulnerables, asi como el uso de controles parentales.
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> En el contexto social, las comunidades en donde se favorece la comunicacion, el
conocimiento y apoyo a sus integrantes, la generacioén de redes y el fortalecimiento de
relaciones igualitarias en la dinamica comunitaria.

» A nivel institucional, la implementacién de decretos, manuales de conducta y
protocolos de prevencién, con espacios fisicos apropiados para el desarrollo de las
actividades pastorales, en donde se cultiva el cuidado personaly el del entorno.

» A nivel cultural, la desmitificacién del castigo como medida correctiva del
comportamiento de los nifios, niflas y adolescentes, implementando en lugar la
promocién de una educacion basada en el amory la correccidon a través del didlogo y la
identificacién de las consecuencias, asi como la promocién de los derechos de los
ninos.

12.11. FORMAS DE ABUSO
Las conductas de abuso sexual hacen referencia a comportamientos que vulheran la
integridad, la libertad y la formacidén sexuales de una persona, sea mayor o menor de edad o en
situacion de vulnerabilidad.
Estas conductas se situan en tres categorias:

» Uso del lenguaje con contenido o significado sexual: conductas de orden verbal y
gestual que se dan por parte de la persona abusadora hacia la victima, con un contenido
sexual, seductor, obsceno o provocador. Forman parte de estas conductas, hacer
preguntas sobre el comportamiento sexual, comentarios o relatos con contenido sexual
explicito. Estos actos pueden darse en el ambito privado como en el &mbito publico.

» Estimulacion visual: conductas en las que quien abusa busca estimular visualmente a
la persona menor o en situacidon de vulnerabilidad, por medio de exhibicionismo,
fotografias o videos de contenido sexual.

Algunas de las conductas que pueden presentarse en esta categoria son tomar fotografias a las
victimas en posiciones eréticas, ofrecer material pornografico de cualquier indole, o motivarlos
para que usen cierto tipo de ropa o realicen acciones para excitar sexualmente a otros. La
estimulacion visual también se relaciona con el voyerismo de la persona abusadora, es decir,
su accion de mirar o espiar en situaciones intimas a la persona menor o en situacion de
vulherabilidad.

» Contactos fisicos con contenido o significacion sexo-genital: son conductas en las
que se incluye todo tipo de contacto sexual y genital. Estas acciones pueden ser
ejercidas por el abusador usando la violencia, la seduccidon hacia otra persona, sea
mayor o menor de edad o en situacion de vulnerabilidad. Las conductas pueden ser
desde saludos o abrazos que conlleven roces con una connotacion sexo-genital, hasta
todas aquellas de caracter sexual en las que se presenta contacto con los 6rganos
genitales.

41
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12.12.  LINEAS GUIA
Las Lineas Guia son orientaciones generales aprobadas por la Asamblea Ordinaria de Obispos
y adoptadas el 15 de agosto del 2022, para que las distintas jurisdicciones eclesiasticas
implementen politicas, protocolos, procedimientos, acciones y estrategias en el marco del
Sistema nacional para la Cultura del Cuidado, a través de las cuales se busca prevenir
violencias y abusos de todo tipo, asi como atender las violaciones de derechos y delitos
cometidos por ministros ordenados, personas consagradasy laicos que prestan algun servicio
a la Iglesia. Estas deberan ser adoptadas por cada didcesis a través de los correspondientes
Decretos, y seran obligatorias a partir del 1° de enero del 2023.

12.13. LINEAS OPERATIVAS O BUENAS PRACTICAS
Aprobadas por la Asamblea Ordinaria de Obispos y adoptadas el 15 de agosto del 2023, como
anexo de las Lineas Guia el marco del Sistema nacional para la Cultura del Cuidado, brindan
criterios de accién para la implementaciéon de buenas préacticas que sirvan para el
discernimiento en el “servicio”, que tanto obispos, presbiteros, didconos, religiosos, religiosas,
seminaristas, consagrados y laicos realizamos en la Iglesia.

12.14. MALTRATO INFANTIL
Para la Organizacion Mundial de la Salud, el maltrato de menores es “todo acto u omision que
viole los derechos del nifio, que ponga en peligro su salud, supervivencia o desarrollo 6ptimo”4°.
Abarca “toda forma de maltrato fisico y/o emocional, abuso sexual, abandono o trato
negligente, explotacion comercial o de otro tipo, de la que resulte un dano real o potencial para
la salud, la supervivencia, el desarrollo o la dignidad del nifio en el contexto de una relacién de
responsabilidad, confianza o poder”4'.
Para la legislacién colombiana, maltrato infantil es “toda forma de perjuicio, castigo o
humillacién o abuso fisico o psicolégico, descuido, omisidn o trato negligente, malos tratos o
explotacion sexual, incluidos los actos sexuales abusivos y la violacion y en general toda forma
de violencia o agresidon sobre el nino, la nina o el adolescente por parte de sus padres,
representantes legales o cualquier otra persona” (art. 18, Ley 1098 de 2006 o Cédigo de la
Infancia, la Adolescenciay la Familia).

12.15. MENOR DE EDAD
Para la legislacion colombiana, menor de edad, o simplemente menor, es el ser humano que
no ha llegado a cumplir dieciocho (18) afios (art. 34, Cddigo Civil). Segun la legislacion
canonica, “menor” es “cualquier persona con una edad inferior a dieciocho afios; al menor se
equipara la persona que habitualmente tiene un uso imperfecto de la razon”. Vos estis lux
mundi, 25 de marzo de 2023, art. 1, 8§ 2 a.

40 Organizacién Mundial de la Salud, Prevencién de la Violencia y los Traumatismos Cambio Social y Salud Mental, Informe de la Reunién
Consultiva ..., cit., pag. 13.
41 Organizacién Mundial de la Salud, Prevencidn de la Violencia y los Traumatismos Cambio Social y Salud Mental, Informe de la Reunién
Consultiva ..., cit., pag. 15.
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12.16. PEDOFILO
Es la personacon untrastorno psiquiatrico que siente o tiene excitacion o placer sexual a través
de actividades o fantasias sexuales con nifos o jovenes, con frecuencia entre 8 y 14 anos.
Pueden dirigirse a algunos del sexo contrario del pedofilo o del mismo.

12.17. PRESUNCION DE INOCENCIA
Principio universal de Derecho que establece que “toda persona se presume inocente mientras
no se le haya declarado judicialmente culpable” (Art. 29, Constitucién Politica de Colombia), y
“debe ser tratada como tal, mientras no quede en firme decisién judicial definitiva sobre su
responsabilidad penal” (Art. 7. Codigo de Procedimiento Penal) y “nadie puede ser castigado, a
no ser que la violacién externa de una ley o precepto que ha cometido le sea gravemente
imputable por dolo o culpa” (Canon 1321 § 1. Cddigo de Derecho Candnico).
12.17.1. PREVENCION:
Una de las finalidades del Sistema para la cultura del cuidado es la prevencion
de los abusos, en cualesquiera de sus modalidades.

12.17.2. LA PREVENCION PRIMARIA:
Antes de que suceda el dafio”, evitar los abusos cometidos por fieles de la
Iglesia.

12.17.3. LA PREVENCION SECUNDARIA:
Es “antes de que empeore el dafio”, detectar y apoyar a las eventuales victimas
de esos abusos. La prevencion terciaria, “antes de que sea demasiado tarde
actuar ante el dafno”, adoptar medidas para aminorar el dafio a las victimasy a la
comunidad. La prevencion cuaternaria, “antes de que se cause mas dafo que
beneficio”, evaluar y hacer seguimiento a las medidas adoptadas, tanto las
relativas a las victimas como a los agresores.

En cada una de esas modalidades de intervencion podran establecerse, por parte de las
entidades que hacen parte del Sistema integral para la cultura del cuidado, planes, programas,
estrategias, acciones, protocolos, asi como medidas para evitar el dafio en los entornos
eclesiales, fortalecer el respeto por la dignidad y los derechos humanos.

12.18. PORNOGRAFIA INFANTIL

El Protocolo Facultativo de la Convencidon sobre los Derechos del Nifio relativo a la venta de
nifos, la prostitucion infantil y la utilizacién de nifios en la pornografia (2000) entiende por
pornografia infantil “toda representacion, por cualquier medio, de un nifio dedicado a
actividades sexuales explicitas, reales o simuladas, o toda representacion de las partes
genitales de un nifo con fines primordialmente sexuales” (art. 2 c).

El Convenio del Consejo de Europa para la proteccion de los ninos contra la explotacion y el
abuso sexual (2007) entiende por pornografia infantil “todo material que represente de forma
visual a un nifio manteniendo una conducta sexualmente explicita, real o simulada, o toda
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representacion de los 6rganos sexuales de un nifio con fines principalmente sexuales” (art. 20,
2).
Incluye la produccién de pornografia infantil, la oferta o puesta a disposicién de pornografia
infantil, la difusion o transmision de pornografia infantil, la adquisicion para si o para otro de
pornografia infantil, la posesidon de pornografia infantil y el acceso a pornografia infantil, con
conocimiento de causay por medio de las tecnologias de la informaciony la comunicacion.

12.19. PROPOSICIONES A NINOS CON FINES SEXUALES
El Convenio del Consejo de Europa para la proteccidon de los nifios contra la explotacidon y el
abuso sexual (2007) define las proposiciones a nifios con fines sexuales como el “hecho de que
un adulto, mediante las tecnologias de la informacién y la comunicacién, proponga un
encuentro con un niAo que no haya alcanzado la edad” para expresar libremente el
consentimiento sexual.
“cuando a dicha proposicién le hayan seguido actos materiales conducentes a dicho
encuentro” (art. 23).
En algunas legislaciones, estas proposiciones son conocidas como “grooming” para hacer
referencia al proceso a través del cual una persona establece una relacidén con una nifa, un
nino o un adolescente, ya sea en persona o mediante el uso de Internet u otras tecnologias
digitales, para facilitar el contacto sexual, en linea o fuera de linea, con esa persona. Los
perpetradores de esta conducta suelen generar un perfil falso en una red social, sala de chat,
foro, videojuego u otro, donde se hacen pasar por un chico o una chica y establecen una
supuesta relacion de amistad y confianza con el nifio o la niha a la que quieren hacerle
proposiciones de caracter sexual. El mecanismo de “grooming” consta de varias fases.
Comienza con un pedido de foto o video de indole sexual o erética. Cuando consigue este
material, el agresor desaparece o chantajea a la victima con hacer publica esa informacion si
no entrega nuevos videos o fotos 0 si no accede a un encuentro personal.

12.20. SEXTING
Sexting es el acronimo de “sex” y “testing”. Consiste en enviar mensajes, fotos o videos de
contenido erdticoy sexual personal a través de medios digitales (correo electrénico, mensajeria
instantanea o redes sociales). Habitualmente se realiza de manera intima, entre dos personas,
pero puede llegar a manos de otros usuarios.

12.21.  VICTIMA
Victima es “toda persona que haya sufrido dafos, individual o colectivamente, incluidas
lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdidas econémicas o menoscabo
sustancial de sus derechos fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones que
constituyan una violacion grave del derecho internacional humanitario”2.
El término victima “también comprenderd a la familia inmediata o las personas a cargo de la
victima directa y a las personas que hayan sufrido danos al intervenir para prestar asistencia a
victimas en peligro o para impedir la victimizacion”4.

42 Asamblea General de Naciones Unidas, Resolucién A/60/147, aprobada el 16 de diciembre de 2005, Principios y directrices bésic o sobre el
derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho
internacional humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones, n. 8.

4 Ibidem
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Una persona sera considerada victima “con independencia de si el autor de la violacién ha sido
identificado, aprehendido, juzgado o condenadoy de larelacion familiar que pueda existir entre
el autory la victima”44.
Victima directa es la persona a la que sufre o padece la violencia, el abuso y el dano. Victima
indirecta es la persona afectada de la consecuencia mediata de la violencia y el dafio,
repercutiendo en su entorno, ya sea familiar, social, comunitario, eclesial, por la existencia de
una relacion con la victima directa.

12.22. VICTIMARIO O AGRESOR
Victimario es la persona que inflige, realiza o causa la violencia, el abuso y el dafio.

12.23. VIOLENCIA
La violencia es el “uso deliberativo de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de amenaza o
efectiva, contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o0 tenga muchas
probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicolégicos, trastornos o privaciones”*.
Violencia, para el Comité de los Derechos del Nifio, en la Observacién General N° 13 (2011) es
“toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o
explotacion, incluido el abuso sexual” seglun se define en el articulo 19, parrafo 1, de la
Convencion (...), aunque los otros términos utilizados para describir tipos de dano (lesiones,
abuso, descuido o trato negligente, malos tratos y explotacion) son igualmente validos. En el
lenguaje corriente se suele entender por violencia unicamente el dano fisico y/o el dano
intencional.
Sin embargo, el Comité desea dejar sentado inequivocamente que la eleccion del término
“violencia” en la presente observacién general no debe verse en modo alguno como un intento
de minimizar los efectos de las formas no
Fisica y/o no intencionales de dafio (como el descuido y los malos tratos psicoldgicos, entre
otras), ni la necesidad de hacerles frente”.

12.24. VIOLENCIA CONTRA LA MUJER
La Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionary Erradicar la Violencia contra la Mujer
‘Convencioén de Belem do Para’ (1994) entiende por
violencia contra la mujer “cualquier accion o conducta, basada en su género, que cause
muerte, dafo o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico a la mujer, tanto en el ambito publico
como en el privado” (art. 1°). La violencia contra la mujer “incluye la violencia fisica, sexual y
psicoldgica” (art. 2°).
Violencia contra la mujer, segun la legislacion colombiana, es “cualquier accién u omision, que
le cause muerte, dano o sufrimiento fisico, sexual, psicolégico, econdmico o patrimonial por
su condiciéon de mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccidn o la privacidn
arbitraria de la libertad, bien sea que se presente en el ambito publico o en el privado” (art. 2°,
Ley 1257 de 2008).

4 Asamblea General de Naciones Unidas, Resolucién A/60/147, n. 9.

4 Who, Global Consultation on Violence and Health. Violence: a public health priority, 1996. WHO/EHA/SPI. DPA. 2.

% Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General N° 13 (2011). Derecho del Nifio a no ser objeto de ninguna forma de violencia,
CRC/C/GC/13, n. 4.
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El dano, de conformidad con la Ley 1257 de 2008, puede ser: “a) Dano psicolégico:
Consecuencia proveniente de la accion u omision destinada a degradar o controlar las
acciones, comportamientos, creencias y decisiones de otras personas, por medio de
intimidacion, manipulacion, amenaza, directa o indirecta, humillacién, aislamiento o cualquier
otra conducta que implique un perjuicio en la salud psicolégica, la autodeterminacion o el
desarrollo personal. b) Dafo o sufrimiento fisico: Riesgo o disminucién de la integridad corporal
de una persona. c) Dafio o sufrimiento sexual: Consecuencias que provienen de la accidn
consistente en obligar a una persona a mantener contacto sexualizado, fisico o verbal, o a
participar en otras interacciones sexuales mediante el uso de fuerza, intimidaciéon, coercién,
chantaje, soborno, manipulacién, amenaza o cualquier otro mecanismo que anule o limite la
voluntad personal. Igualmente, se considerara dano o sufrimiento sexual el hecho de que la
persona agresora obligue a la agredida a realizar alguno de estos actos con terceras personas.
d) Dano patrimonial: Perdida, transformacién, sustraccién, destruccién, retencién o
distraccién de objetos, instrumentos de trabajo, documentos personales, bienes, valores,
derechos o econdmicos destinados a satisfacer las necesidades de la mujer” (art. 3°).

12.25. VIOLENCIA ENTRE NINOS
La violencia entre nifios, segun el Comité de los Derechos del Nifio, en Observacion General N°
13 de 2011, se “trata de la violencia fisica, psicolédgica y sexual, a menudo con intimidacion,
ejercida por unos nifios contra otros, frecuentemente por grupos de nifios, que no solo dafia la
integridad y el bienestar fisicos y psicolégicos del nino de forma inmediata, sino que suele
afectar gravemente a su desarrollo, su educacion y su integracion social a medio y largo plazo.
Ademas, los actos de violencia cometidos por las bandas juveniles se cobran un alto precio
entre los ninos, tanto en el caso de las victimas como en el de los miembros de dichas bandas.
Aunque los autores sean nifios, el papel de los adultos responsables de estos es decisivo si se
quiere que todos los intentos de combatir y prevenir adecuadamente estos actos no exacerben
la violencia al adoptar un criterio punitivo y responder a la violencia con violencia”’.

12.26. VIOLENCIA A TRAVES DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS

COMUNICACIONES

El Comité de los Derechos del Nifio, en la Observacion General N° 13 (2011), considerdé que los
riesgos que las Tecnologias de la Informacidon y las Comunicaciones (TIC) presentan riesgos en
las siguientes esferas que coinciden parcialmente: “a) Los abusos sexuales cometidos contra
nifos para producir imagenes y grabaciones sonoras de abusos a nifios a través de Internet y
otras TIC; b) El hecho de tomar, retocar, permitir que se tomen, distribuir, mostrar, poseer o
publicitar fotografias o seudofotografias (morphing) y videos indecentes de nifios, o en los que
se haga burla de un nifilo o una clase de nifios; c) La utilizacién de las TIC por los nifios”“®.

12.27. VIOLENCIA SEXUAL
Es todo acto sexual, la tentativa de consumar un acto sexual, los comentarios o insinuaciones
sexuales no deseados, o las acciones para comercializar o utilizar de cualquier modo la

47 Comité de los Derechos del Nifio, Observacion General N° 13 (2011). Derecho del Nifio a no ser objeto de ninguna forma de violencia,
CRC/C/GC/13, n. 27.
“¢ Comité de los Derechos del Nifio, Observacién General N° 13 (2011). Derecho del Nifio a no ser objeto de ninguna forma de violencia,
CRC/C/GC/13, n. 31.
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sexualidad de una persona“, sin su consentimiento, bien por la incapacidad para comprender
la naturaleza del acto sexual —por edad o presentar algun trastorno mental- o encontrarse en
condiciones de indefensién —atada, bajo consumo de sustancias psicoactivas, medicamento o
cualquier otro tipo de sustancias-.

Actualmente este tipo de violencia se presenta de diversas formas: actos sexuales, acceso
carnal, explotacidon sexual comercial y no comercial, acoso sexual, matrimonio temprano,
entre otros.

Violencia sexual contra menores de edad, es “todo acto o comportamiento de tipo sexual
ejercido sobre un nifo, nifa o adolescente, utilizando la fuerza o cualquier otra forma de
coercion fisica, psicolégica o emocional, aprovechando las condiciones de indefensién,
desigualdad y las relaciones de poder existentes entre victima y agresor” (art. 29, Ley 1147 de
2007).

13. PROTOCOLOS DE PREVENCION, DETECCION Y ACTUACION EN CASOS DE
VIOLENCIAY ABUSOS CONTRA MENORES Y PERSONAS VULNERABLES EN LA DIOCESIS DE
SINCELEJO

Estos protocolos contiene reglas, instrucciones y procesos que la Diécesis Sincelejo y toda la
comunidad eclesial debe seguir para lograr el objetivo en la prevencion y en la atenciéon ante
casos de violencias y de abusos, precisando de manera clara cual es el comportamiento que
se debe tener en el servicio a la Iglesia, “incluyendo limites apropiados en las relaciones
pastorales dadas a sacerdotes, religiosos, maestros, empleados, voluntariosy atodos aquellos
al servicio de la Iglesiay que tienen acceso a menores y adultos vulnerables bajo el cuidado de
la Iglesia™®°.

13.1. OBEJTIVO GENERAL

Desde la Cultura del Cuidado en la Didcesis de Sincelejo, se buscara ffortalecer la proteccion
integral de nifios, ninas y adolescentes y personas vulnerables, mediante laimplementacion de
procesos de educacién, sensibilizacion y detecciéon temprana, con el fin de prevenir
situaciones de abuso y/o violencia sexual por parte de sacerdotes, didconos, incardinados o
que esténvinculados pastoralmente en la Diécesis de Sincelejo, asi como los religiosos, laicos
voluntarios o trabajadores directo en el ambiente eclesiastico.

13.2. OBIJETIVOS ESPECIFICOS
Los objetivos especificos que llevaran a la aplicacion de este protocolo son:

“° Organizacién Panamericana de la Salud y Organizacién Mundial de la Salud 2003. Informe mundial sobre la violencia y la salud. Washington,
D.C. Organizacion Panamericana de la Salud, Oficina Regional para las Américas de la Organizacion Mundial de la Salud, 2003, p. 5.
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/725/9275315884.pdf

50 pontificia Comisién de Menores, Modelo de Lineas Guia, septiembre 2016, n. 7.; Lineas Operativas, n 13
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1. Capacitar alos clérigos, laicos trabajadores y voluntarios en el ambiente eclesiastico en
el manejo y trato con menores de edad y adultos vulnerables.

2. Implementar procesos de prevencion contra los abusos sexuales de los nifios nifas,
adolescentes y personas vulnerables por ministros ordenados, personas consagradasy
laicos que prestan algln ministerio o servicio en la Diécesis de Sincelegjo.

3. Establecer las rutas de atencidn, como realizar la denuncia, procurando que la
intervencién sea inmediata, ajustada a las leyes civiles y candénicas, y tratando de forma
individualizada tanto a quien denunciay a su familia, como aldenunciadoy a su entorno.

4. Definir mecanismos que permitan la reparaciéon y acompahamiento ante el dafho
causado a la victima.

5. Acompanfar en el proceso de rehabilitacién al victimario, evitandole que tenga contacto
fisico y telematico con nifios, ninas adolescentes y personas vulnerables.

Estos protocolos deben ser observados e implementados por los presbiteros, didconos,
religiosas, religiosos y laicos en general ya sean colaboradores, trabajadores o voluntarios, en
general todas las entidades y dependencias vinculadas a la Didécesis de Sincelejo. Cada uno
debera adaptar este documento a sus propias realidades, respetando la pluralidad y la
diversidad en la unidad, siguiendo las instrucciones de este documento; para que cada uno
asumiendo nuestra condicion de bautizados, vivamos integramente nuestravocaciony nuestra
misién como apodstoles del cuidado: profetas y testigos del amor. (Cfr. Lineas Operativas No.
25y 26)

14. RUTA DE ACTUACION EN CASOS DE VIOLENCIA Y ABUSOS CONTRA MENORES Y
PERSONAS VULNERABLES

Cualquier persona al tener conocimiento o sospecha de un caso de violencia o abuso sexual,
por parte de un obispo, sacerdote, diacono, religioso o religiosa, seminarista, empleado,
practicante, auxiliar, voluntario y/o colaborador ad honorem de la Di6cesis de Sincelejo, o la
Victima directamente, puede ponerlo en conocimiento de la Oficina para la Cultura del
Cuidado:
> Calle 27 No. 11-59, Curia Diocesana Cel No. +57 314 547 0760, correo electrdnico:
culturadelcuidado@diocesisdesincelejo.org

14.1. PROCEDIMIENTO PARA SEGUIR ANTE UN CASO DE VIOLENCIA O
ABUSO SEXUAL CONTRA MENORES Y PERSONAS VULNERABLES.

En cumplimiento de la normativa vigente, tanto civil, como candnica siempre que se tengan
sospechas fundamentadas o noticia de un posible caso de abuso dentro de cualquiera de las
instituciones Diocesanas (Parroquias, Pastoral Social, actividades pastorales o ludicas o
cualquiera otra que esté bajo la jurisdiccion) se activara el protocolo de actuacion previsto.
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» Notitia Criminis o recepcién denuncia formal de una posible violencia o abuso contra
menores o personas vulnerables, cometido por un obispo, sacerdote, diacono, religioso
o religiosa, seminarista, empleado, practicante, auxiliar, voluntario y/o colaborador ad
honorem de la Diécesis de Sincelejo.

Una vez la persona responsable de la Oficina para la Cultura del Cuidado de la Didcesis, 0 en
su defecto el delegado Diocesano para la Cultura del Cuidado conozca del caso por medio de
la recepcion de la denuncia, mediante informe, comunicaré el asunto al Senor Obispo.

» Activacion de las rutas legales: Este procedimiento lo realiza la persona responsable de
la Oficina para la Cultura del Cuidado de la Diécesis de Sincelejo, encargada para la
recepcidny atencion de este tipo de casos asi:

» Ruta civil: Si la victima es menor de edad, se da aviso al ICBF, para que se proceda con la
accion de restablecimiento de derechos del menor (articulo 52 Cédigo de Infancia y
Adolescencia). Si se trata de una victima que ya es mayor de edad, el supuesto delito se
pone en conocimiento de la fiscalia general de la Nacién, Defensoria del Pueblo.

» Ruta Candnica para: Se avisa a la autoridad competente para que se decrete el inicio de
la investigacion preliminar.

»Cuando el victimario, sea sacerdote, diacono, religioso o religiosa, seminarista,
empleado, practicante, auxiliar, voluntario y/o colaborador ad honorem de la Didcesis
de Sincelejo, el Senor Obispo separara de sus funciones inmediatamente a la persona
implicada hasta que exista una valoracion concluyente del caso denunciado.

» Cuando sea un laico que labore con la jurisdiccién eclesidstica, el sefor Obispo iniciar
proceso de investigacion por medio de los departamentos juridicoy de gestion humana,
se suspendera de sus funciones inmediatamente a la persona implicada hasta que
exista una valoracién concluyente del caso denunciado.

» En todo caso, la Didcesis se debe asegurarse que la persona implicada se suspenda de
todas las actividades en las que tenga contacto con nifios, nifias, adolescentes y
poblaciéon vulnerable, hasta que exista una valoracion concluyente del caso
denunciado. En caso de poseer equipos tecnolégicos y teléfonos celulares
institucionales, deberan ser entregados al superior jerarquico inmediatamente.

14.2. ATENCION Y AYUDA A LA VICTIMAY A SU ENTORNO FAMILIAR
Se pondra disposicion de la victima y sus familiares la atencion psicosocial, espiritual y juridica.

14.3. INICIO DE LA INVESTIGACION PRELIMINAR

El Ordinario, mediante decreto, a tenor del canon 1717 § 1, ordena el inicio de la investigacion
preliminar y nombra el investigador, para determinar y clarificar los hechos, las circunstancias y la
imputabilidad del supuesto delito de abuso de menores.

14.4. EVENTUAL IMPOSICION DE MEDIDAS CAUTELARES
Durante el tiempo que dure la investigacion previa e incluso cuando concluya, si las
circunstancias lo ameritany, para poder desarrollar objetivamente la investigacién, el Ordinario
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puede imponer medidas cautelares al supuesto agresor, las cuales consisten, basicamente, en
limitaciones al ejercicio de su ministerio sacerdotal o diaconal.

14.5. NOTIFICACIONES
Se notificara a la (s) victima (s) del inicio de la investigacion preliminar, asi como el
avance que tenga.

14.6. INFORME DEL INVESTIGADOR
Una vez terminada la investigacion preliminar, el investigador presenta el informe detallado
de la misma al Ordinario con la sugerencia del procedimiento a seguir a partir de los
resultados obtenidos en la misma.

14.7. VALORACION DEL INFORME Y VOTO DEL ORDINARIO
Recibidas las actas de la investigacidon y la sugerencia del investigador, el Ordinario revisa 'y
valora el material recibido y emite su Voto para enviar el material al Dicasterio Para la
Doctrina de la Fe.

14.8. REMISION DE LAS ACTAS Y EL VOTO DEL ORDINARIO AL DICASTERIO

PARA LA DOCTRINA DE LA FE
El Ordinario, mediante carta al presidente del Dicasterio Para la Doctrina de la fe, remite las
actas y el Voto con su sugerencia sobre el modo de proceder frente al resultado de la
investigacion preliminar.

14.9. RESPUESTA DEL DICASTERIO PARA LA DOCTRINA DE LA FE
Una vez estudiadas y valoradas las actas enviadas por el Ordinario, el Dicasterio para la
Doctrina de la Fe, devuelve las actas al Ordinario con las respectivas indicaciones para
proceder que podrian ser: Archivar las actas, si se considera que no se configurd el delito o la
instrucciéon de un proceso administrativo penal, si se considera que hay altos indicios de que
se configuré el acto delictivo.

14.10. PROCESO ADMINISTRATIVO PENAL
Si asi lo ha determinado el Dicasterio Para la Doctrina de la Fe, se procede a la instruccién del
proceso penal y, cuando los resultados del proceso lo indiquen, la imposicion de la pena
correspondiente que, ordinariamente, es la dimision del estado clerical.

14.11. APLICACION DE LA SANCION Y REPARACION A LA (S) VICTIMA (AS)
Terminado el proceso administrativo penal se da paso a la aplicacion de la sancidn
correspondiente y a los actos de reparacion integral de la (s) victima (s).

14.12. ARCHIVO
La causa serd archivada cuando no se acredite suficientemente o no se pueda concluir la
imputabilidad, en todo caso se puede reabrir si surgieran nuevas denuncias; o proceder al envid
del expediente al Dicasterio para la Doctrina de la Fe, incluso habiendo prescrito.

En caso de existir procedimiento en la jurisdiccidn civil, se puede, interrumpir la investigacion
candnicay siempre que sea procedente se informara a la fiscalia

general de la Nacidn, la Defensoria del Pueblo colaborando asi con las autoridades civiles.
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14.13. INDICACIONES GENERALES DURANTE EL TRAMITE

» Proporcionar un ambiente privadoy seguro para realizar la atencién a la presunta victima.

» No profundizar sobre los hechos de la violencia sexual con el nifio, ninay adolescente para
evitar la re-victimizacion, es necesario escuchar directamente al adulto responsable del
menor.

»Puede apoyarse en el concepto/informe del sector salud, educacién, de instituciones
municipales o noticia criminal para la descripcion de la situacion actual del nifio, nifia o
adolescente.

»En el momento de contactar a los padres, o representantes legales del nifio, nifa o
adolescente se debe tener en cuenta que el hecho de violencia sexual no se haya dado
al interior de la familia, y que alguno de los mencionado no sea el presunto agresor.

» Garantizar el interés superior del menor.

» Trabajar por la reparacion de cada persona involucrada.

» Recopilar el testimonio de la victima sin demora y de una manera apropiada para el
propdsito y para evitarle mayor dafo.

» llustrar a la victima sobre sus derechos y como proceder, incluyendo la posibilidad de
presentar pruebasy solicitar ser escuchados, directamente o a través de un
intermediario

» Informar a la victima, si asi lo solicita, de los resultados de las etapas individuales del
procedimiento

» Alentar a lavictima a recurrir a la asistencia de asesores civiles y candnicos

» Preservaralavictimay a su familia de cualquier intimidacién o represalia

»Proteger la imagen y la esfera privada, asi como la confidencialidad de los datos
personales de la parte perjudicada.

» Informar a la victima, si asi lo solicita, de los resultados de las etapas.

Ha de garantizarse la presuncion de inocencia siempre, protegiendo la reputacion del
investigado. A menos que existan razones serias para lo contrario, el investigado debe ser
informado con prontitud de los cargos que se imputan para poder defenderse contra ellos,
teniendo en cuenta el c. 1728 § 2. Se le invita a hacer uso de la asistencia de abogados civilesy
candnicos. También se le ofrecerd asistencia espiritual y psicoldgica.

Cuando haya motivos para creer que los delitos pueden repetirse, se tomaran sin demora las
medidas cautelares oportunas, ya desde la fase de investigacion previa cuando hay victimas
menores o personas que habitualmente tiene uso imperfecto de larazén o a la que el derecho
reconoce igual tutela.

Todo debe quedar por escrito, es decir, se debe armar una carpeta, la cual debe contener todos
los documentos desde el inicio de la recepcidon de la denuncia, las actas, las respuestas
emitidas, las notificaciones que se realicen tanto al familiar de la victima, como al victimario y
a los entes de control, toda esta documentacién una vez terminada el proceso se revisay se
archiva.
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14.14. LO QUE DEBEN SABER LAS VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL
AGREDIDAS EN UN AMBIENTE ECLESIAL DE LA DIOCESIS DE SINCELEJO

14.14.1. DERECHOS DE LAS VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL SEGUN LA
LEGISLACION CIVIL

» A ser tratada con dignidad, privacidad y respeto durante cualquier entrevista o actuacién
médica, legal o de asistencia social. (Ley 360 de 1997, art 15)

» Arecibirinformacion clara, completa, veraz y oportuna en relacion con sus derechosy con
los mecanismos contemplados en la ley. (Ley 1257 de 2008)

» A recibir atencion médica de urgencia e integral de salud, a través de profesionales y
servicios especializados. (Ley 1146 de 2007)

» Avrecibir orientacién, asesoramiento juridico y asistencia técnica legal gratuita, inmediata 'y
especializada. (Lev 1257 de 2008)

» Aserinformada acerca de los procedimientos legales que se derivan del hecho punible. (Ley
360 de 1997)

» Adar su consentimiento informado para los examenes medicolegales y escoger el sexo del
facultativo para la practica del servicio. (Ley 1257 de 2008)

» A la verdad, la justicia, la reparacion y garantias de no repeticion frente a los hechos
constitutivos de violencia. (Lev 1257 de 2008)

» A decidir voluntariamente si puede ser confrontada con el agresor en cualquiera de los
procedimientos administrativos, judiciales o de otro tipo. (ley 1257 de 2008)

14.14.2. DERECHOS DE LAS ViCTIMAS AGREDIDAS POR UN MIEMBRO DE
LA IGLESIA CATOLICA, SEGUN EL CODIGO DE DERECHO CANONICO.
LAS VICTIMAS Y SUS FAMILIARES TIENEN DERECHO A

» Aserinformadas acerca de los servicios establecidos para presentar su denuncia (Vos estis
lux mundi - VELM, art. 2)
» Adenunciar los hechos ante las autoridades candnicas (VELM, art. 2)
» Arecibir un trato digno y respetuoso (VELM, art 5)
» Arecibir acogida, escuchay seguimiento (VELM, art 5)
» Arecibir asistencia médica, terapéuticay psicolégica segun el caso (VELM, art 5)
» Arecibir apoyo en el ejercicio de sus derechos ante la ley civil (VELM, art 19)
» Aser asistida por un abogado candnico en el proceso penal
» Arecibirinformacién oficial sobre los resultados del proceso (VELM, art 17)
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14.14.3. CANALES DE DENUNCIA CANONICA S| EL RESPONSABLE DEL
PRESUNTO DELITO ES HACE PARTE DE LA DIOCESIS DE SINCELEJO

14.14.3.1. OFICINA PARA LA CULTURA DEL CUIDADO
Calle 27 No. 11-59, Curia Diocesana Cel No. +57 314 547 0760, correo electrdnico:
culturadelcuidado@diocesisdesincelejo.org Responsable: Eduardo Andrés Rodriguez
Zambrano.
» Orienta en casos por sospechas o para denunciar civily candnicamente
» Si es necesario, ofrece primeros auxilios psicolégicos, en caso de quien responda por la
oficina del cuidado no los tenga, diligentemente debera contactar al profesional de la salud
que pueda ayudar asistir a la victima en caso de que este presente en la denuncia.
Informa a la autoridad civil competente
Remite y/o informa a la autoridad candnica correspondiente
Gestiona servicios terapéuticos y espirituales si la victima o la familia aceptan.

Y V VY

14.14.3.2. CUANDO EL AGRESOR ES FUNCIONARIO EN LOS
AMBIENTES ECLESIALES DE LA DIOCESIS DE SINCELEJO
Empleados y Voluntarios
Verifique con nombres o apellidos que esta persona hace parte de la Diécesis de Sincelejo, a
través del departamento de gestion humana al correo electrénico: diocesin@yahoo.com
14.14.3.3. CUANDO EL AGRESOR ES MIEMBRO DE
MOVIMIENTOS Y ASOCIACIONES LAICALES, LAICOS
VINCULADOS A LAS PARROQUIAS
Verifigue con nombres o apellidos que esta persona hace parte de los Movimientos o
Asociaciones Laicales de la Diécesis de Sincelejo, a través del Vicario de Pastoral, o secretaria
general de la Di6cesis al correo electronico: diocesin@yahoo.com o cura.derian@gmail.com

14.14.3.4. CUANDO EL AGRESOR ES UN SEMINARISTA
El delegado para la cultura del cuidado verificara con nombres y apellidos que esta persona
hace parte del Seminario provincial San Carlos Borromeo en la Arquididcesis de Cartagenay
Juan Pablo Il de la Didcesis de Valledupar, donde se forman los seminaristas de la Didcesis de
Sincelejo y remitir el caso al sefior Obispo.

14.14.3.5. CUANDO EL AGRESOR ES UN PRESBITEROS,
DIACONOS TRANSITORIOS O PERMANENTES
El delegado para la cultura del cuidado verificara con nombres y apellidos que esta persona
hace parte de la Diocesis de Sincelejo, a través de la Cancilleria, al correo electrénico:
cancilleriadiocesin02@gmail.com o andresalbertocampo@gmail.com
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14.14.3.6. CUANDO EL AGRESOR PERTENECE A UN
INSTITUTO DE VIDA CONSAGRADA
La responsabilidad candnica con las victimas en estos casos corresponde a la Congregacion
Religiosa. En caso de ocurrir un presunto delito dentro de la jurisdiccién eclesiastica, el Obispo
de la Diécesis de Sincelejo, remitird al superior de la congregacion religiosa donde haya
ocurrido el delito.

14.14.3.7. CUANDO EL AGRESOR ES UN MINISTRO
ORDENADO INCARDINADO O EN MISION EN LA JURIDICCION
ECLESIASTICA

» Lavictima y/o su familia deben denunciar civilmente.

» Lavictima y/o su familia pueden contactar a la Oficina para la Cultura del Cuidado ubicada
Calle 27 No. 11-59, Curia Diocesana Cel No. 314 547 0760, correo electrénico:
culturadelcuidado@diocesisdesincelejo.org  responsable: Eduardo Andrés Rodriguez
Zambrano.

» La Oficina para la Cultura del Cuidado informa a la autoridad civil y candnica.

» ELlObispo de Sincelejo al realizar la investigacién preliminar candnica por el mismo o por un
delegado idoneo o competente, de ser procedente, emite un decreto episcopal para tomar
medidas cautelares, tales como la prohibicién o limitacién del ejercicio de sus funciones
ministeriales del

clérigo o religioso y en caso de tratarse de un laico, el retiro de la persona acusada de sus
labores pastorales.

» La Oficina para la Cultura del Cuidado gestiona servicios terapéuticos y espirituales si la
victima o la familia aceptan.

» ELObispo de Sincelejo comunica el proceso candnico adelantado al dicasterio competente
para la decisién final.

» Eldelegado episcopal comunica a los implicados las determinaciones en el proceso.

14.14.3.8. CUANDO EL AGRESORES UN LAICO DE LA
DIOCESIS DE SINCELEJO
Puede tratarse de un hombre o una mujer que se ha comprometido con el ambiente eclesial como
empleado o como animador de evangelizacién y / o voluntario para colaborar con la actividad
evangelizadora o pastoral.

» Lavictimay/o su familia deben denunciar civilmente.

» Lavictimay/o su familia pueden contactar a la Oficina para la Cultura del Cuidado, ubicada
Calle 27 No. 11-59, Curia Diocesana Cel No. 314 547 0760, correo electrénico:
culturadelcuidado@diocesisdesincelejo.org responsable: Eduardo Andrés Rodriguez
Zambrano.
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» El representante legal recibe los descargos y si es procedente suspende el contrato del
empleado o del voluntario conforme la normativa del cddigo laboral.

» La Oficina para la Cultura del Cuidado informa a la autoridad civil y candnica.

» La Oficina para la Cultura del Cuidado gestiona servicios terapéuticos y espirituales si la
victima o su familia aceptan.

» El representante legal apoya la continuidad de servicios pastorales que la victima o su
familia deseen.

» Lavictima y/o su familia pueden solicitar informacion del caso a las autoridades civiles.

14.14.3.9. CUANDO EL AGRESOR ES UN SEMINARISTA
Un Seminarista es una persona que se encuentra en el proceso de formaciéon para recibir la
ordenacién como sacerdote.

La Diécesis de Sincelejo es responsable de los seminaristas enviados a las casas de formacion
de los Seminario Provincial San Carlos Borromeo y San Juan Pablo Il de Valledupar. En caso de
ocurrir una denuncia en los seminarios, sera el rector de cada seminario quien le informara al
arzobispo de la Arquidiécesis de Cartagena o el obispo de la Diécesis de Valledupar y este
notificara al obispo de la Diécesis de Sincelejo.

» Lavictimay/o sufamilia deben denunciar civilmente, si esta en Cartagena puede hacerlo en
la Cra.5.No. 34-55, 2do piso Oficina C3 Calle del Arzobispado, Cartagena-Colombia. Correo
electrénico: culturadelcuidado@arquicartagena.org Celular: 315 338 0337
Si esta en Valledupar puede hacerlo en la oficina para cultura del cuidado ubicada en
la Carrera 7 No 15-26 correo electrdnico: iver.delacruz@hotmail.com

» El Obispo toma las medidas necesarias para evitar nuevos casos y determina si es la
oportuno suspender el proceso formativo en el Seminario Provincial San Carlos Borromeo o
SanJuan Pablo Il de Valledupar.

» La Oficina para la Cultura del Cuidado gestiona servicios terapéuticos y espirituales si la
victima o la familia aceptan.

» Lavictima v/o su familia pueden solicitar informaciéon del caso a las autoridades civiles.

15. ORGANISMOS DIOCESANOS PARA LA CULTURA DEL CUIDADO

Delegado diocesano para la Cultura del Cuidado
Diacono. Eduardo Andrés Rodriguez Zambrano
Cel No. 3022909186

Correo electrénico: culturadelcuidado@diocesisdesincelejo.org

El delegado tendra las funciones de:
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Diécesis de Sincelejo
Curia Diocesana Sincelejo-Colombia. Calle 27 No. 11-59

55

Correo electrénico: culturadelcuidado@diocesisdesincelejo.org
Celular: 3145470760



mailto:culturadelcuidado@arquicartagena.org
mailto:iver.delacruz@hotmail.com
mailto:culturadelcuidado@diocesisdesincelejo.org

TURA
oee CUIDADO Diécesis de Sincelejo

Recibir las denuncias

Direccionar las denuncias al sefior obispo

Hacer seguimiento a las denuncias.

Dar acompanamiento a la victima si esta acepta.

Presentar la oficina para la cultura del cuidado en el territorio de la Didcesis

Funciones de la oficina para la Cultura del Cuidado

Las funciones de la Oficina para la Cultura del Cuidado, en el eje de la Deteccién y la

Revelacioén, son las siguientes:

1. Recibir las denuncias o los informes sobre casos de violenciasy de abusos cometidos por
miembros de la Iglesia. Adicionalmente tendra en cuenta las instrucciones dadas por el
sefior Obispo al determinar la persona o personas encargadas de cumplir con esa mision,
asi como la legislacion candnica, las Lineas Guia y las recomendaciones del Consejo
Nacional para la cultura del cuidado y del Consejo Diocesano. En caso de que el
denunciante no desee ser atendido por el didcono, delegado para la oficina del cuidado de
la Diécesis, este direccionard al canciller para que atienda la denuncia.

2. Registrar de manera sistematica, rigurosa y profesional la noticia del presunto delito, en

cumplimiento de la legislacidon candnicay de la legislacidn estatal (confidencialidad de la

informacidn, habeas data, secreto de oficio).

Brindar los primeros auxilios psicolégicos (PAP), en caso de que fuera necesario.

4. Informar, en el menor término posible, a las autoridades estatales, cuando la victima sea
menor de edad, para tutelar a la persona ofendida y a otros nifios del peligro de eventuales
actos delictivos.

5. Remitir el informe ante la autoridad eclesiastica competente, con el fin de que se
adelante, si es el caso, la correspondiente investigacién preliminar.

6. Orientar al denunciante acerca de: (a) los derechos de las victimas de violencias y
conductas abusivas; (b) la ruta de atenciéon ante la autoridad eclesial; y (c) las rutas de
atencion ante la autoridad civil.

7. Gestionary articular los servicios de recuperacion psicosocial (externos a la institucién)
y espiritual para las victimas/sobrevivientes y sus familias, siempre y cuando estos servicios
hayan sido por ellas expresamente aceptados.

8. Favorecer el trabajo articulado con instituciones de distintos sectores del Estado y de la
sociedad civil (Salud, Justicia, Educacién, Proteccién), que intervienen en la atencién de
victimas en la regién.

9. Ofrecer y brindar informacion a la victima y a su familia sobre el acompafamiento
espiritual, y remitirlo a la instancia o al delegado a quien se le haya designado esta funcion,
en caso de que este sea aceptado de manera voluntaria. En este caso esta oficina o
delegado debera remitirle lainformacién de la victimay familiar responsable (en caso de ser
menor de edad) a esta Oficina.

w

Oficina para la Cultura del Cuidado
56 o . .
Diécesis de Sincelejo

Curia Diocesana Sincelejo-Colombia. Calle 27 No. 11-59
Correo electrénico: culturadelcuidado@diocesisdesincelejo.org
Celular: 3145470760




TURA
oee CUIDADO

Diécesis de Sincelejo

10. Presentar un informe anual al SeAor Obispo sobre el cumplimiento de la mision que le
han sido encomendada, en el que resaltara los logros, las dificultades y las
recomendaciones relativas a la atencidn a las victimas y a los agresores.

Ni el Consejo Nacional, ni el Consejo Diocesano, ni la Oficina para la Cultura del Cuidado, ni
los delegados podran tener funciones de gestién en la investigacién previa, ni en la etapa de
instruccion del proceso penal o administrativo canénico.

18. SOBRE LA ATENCION Y ASISTENCIA ESPIRITUAL A LAS VICTIMAS, A SUS FAMILIAS Y A
LA COMUNIDAD AFECTADA, ASi COMO AL AGRESOR O VICTIMARIO

El dafo espiritual causado por las situaciones de abuso muchas veces produce serias
dificultades para una sanarelacion con Diosy con la vivencia de la fe, mucho mas, cuando esta
agresion es causada por alguien que esta llamado a cuidar y salvaguardar el bien espiritual de
las personas acercandolas a Dios.

Teniendo en cuenta lo anterior, resulta muy importante crear instancias que, de modo
sistematico, acojan y acompafen espiritualmente a las victimas, a sus familias y a sus
comunidades, asi como a los victimarios, que no se reduzcan a los despachos parroquiales o a
los confesionarios.

Teniendo en cuenta su relevancia, ya que responde a una parte esencial de la misién de la
Iglesia, que es mostrar el rostro amoroso de Jesucristo que les convoca para ser sanados y
restaurados, la Oficina para la Cultura del Cuidado, la estructura similar, o la Delegatura
Diocesana, debera velar por realizar todos los esfuerzos posibles para sanar las almas, ofrecer
sanacion espiritual integral no sdlo a quien ha sufrido la violencias o los abusos, sino a su
familia, a la comunidad eclesial y a quien lo ha perpetuado, si este apoyo es expresamente
aceptado.

Para la atencidn y asistencias a victimas atendiendo las indicaciones de las lineas guias
(reparacion para el cuidado), la Diécesis de Sincelejo dispone la siguiente ruta:

» Después de recibida la denuncia y escalada al drea encargada se contacta a la victima
para ofrecer el acompafnamiento espiritual y profesional garantizandoles sus derechos
si aceptan.

» Escuchar respetuosamente a la victima y su familia, de manera silenciosa su postura,
respetando los limites relacionales y garantizando la prudencia respecto a la
informacién suministrada por la victima.

» Acompanfar a la victima si aceptan los familiares mediante un sistema de integrado por
profesionales en Psicologia o en otras areas de la Salud, especializados en temas de
violencia y abusos, en los que se garantice un proceso terapéutico acorde a los
principios éticos propios de su formacion.

» Proponer talleres de oracién, de reconciliacién, de sanacién espiritual, ademas a
experiencias de ejercicios espirituales y otras medidas que, segun la realidad de la
persona y su familia, puedan ayudar a la recuperacién espiritual integral, si ellos
aceptan.
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Para la atencion y asistencias a victimario atendiendo las indicaciones de las lineas guias
(reparacion para el cuidado), la Diécesis de Sincelejo dispone la siguiente ruta:

>

>
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Establecer medidas de prevencién, atendiendo el caso concreto y no conformarse con
elretiro de la persona de su condiciéon ministerial.

Guiar al agresor para que comprenda y acepte la sancién como un remedio saludable
para su bieny el bien de la Iglesia.

Acompahar al agresor para que logre una conversion auténtica e integral.

proponer un acompafamiento terapéutico en salud mental, integrado por profesionales
en Psicologia o en otras areas de la Salud, que sean idéneos, en el que se garantice un
proceso terapéutico acorde a los principios éticos propios de su formacién, si este
acepta.

Crear gruposy redes de apoyo espiritual que lo ayuden a sostener el trabajo realizado en
los procesos de sanaciony conversion.
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19. ANEXOS

19.1. DECLARACION DE COMPROMISO EN LA IMPLEMENTACION DE LA CULTURA DEL
CUIDADO Y DE MANERA ESPECIAL, EN LA PROTECCION A LOS MENORES DE EDAD Y ALOS

ADULTOS VULNERABLES
El suscrito o la suscrita . Identificado/a con
la cédula de ciudadania , con actividad pastoral ( ) /educativa ( )

/de acogida ( ) /de salud ( )/colaborador( )/contratista( )dela )
perteneciente a la Didcesis de Sincelejo.

Declaro de manera libre y voluntaria que conozco las directrices para la cultura del cuidado
(Lineas Guia, Lineas operativas, buenas practicas, protocolos, normas, reglamentos, pautas u
orientaciones de comportamiento y manuales de conducta), que han sido expedidas por la
citada entidad eclesial, y que he sido capacitado/a sobre los compromisos que tengo al prestar
un servicio que implica actividades directas o indirectas con nifios, nifias, adolescentes y
adultos vulnerables.

Del mismo modo, expreso que acepto responsable y voluntariamente esas condiciones, y en
especial:

o Me comprometo a aceptar y a seguir las directrices para la cultura del cuidado de la
Didcesis de Sincelejo.

o Autorizo a la Didcesis de Sincelejo para verificar la ausencia de antecedentes de delitos
sexuales y para solicitar referencias sobre mi comportamiento en otras instituciones.

Declaro también, de manera libre y voluntaria:

1. Que rechazo todo tipo de conducta violenta, abusiva o maltratadora, de caracter sexual o no
sexual, especialmente cometida contra menores de edad y adultos vulnerables.

2. Que conozco la posicién de la Iglesia sobre esta tematica y que he sido informado/a sobre las
consecuencias que tanto a nivel eclesial como estatal tiene la persona que realiza esa clase de
conductas.

3. Que, en el caso de que llegara a cometer alguna conducta de este tipo, soy consciente de que
la entidad de la Iglesia debe actualizar las rutas previstas en la legislacién candnica e informar
a las autoridades estatales sobre su ocurrencia.

4. Que, en el proceso de seleccién/eleccion, como agente de pastoral, docente, monitor,
colaborador, contratista o para realizar actividades educativas, de acogida, recreativas o
pastorales, acepto someterme a los requisitos de la correspondiente entidad eclesial, asicomo
participar en los procesos de capacitacion y formacién que sean necesarios sobre la cultura
del cuidado.

Para constancia de lo anterior, firmoalos ___ diasdelmes ___ delafo
Nombre:

Documento de identidad:

Firma:
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19.2. AUTORIZACION DE PADRES O ACUDIENTES PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES DE MENORES DE 18 ANOS Y PARA REALIZAR ALGUNA ACTIVIDAD
(CATEQUESIS, VIAJES, SALIDAS)

El suscrito o la suscrita, identificado/a como aparece al pie de mi firma, en mi condicion de
padre y/o acudiente y/o responsable del nifio (a) menor de 18 anos:
, identificado (a) con el registro civil () o tarjeta de
identidad ( ) No. autorizo a
(incluir el nombre de la
comunidad, parroquia, institucion, orden religiosa, seminario, etc.) para el tratamiento de sus
datos personales, lo cual incluye la informacién general de contacto e identificacién,
también otros aspectos relacionados con las finalidades propias de la siguiente actividad

(incluir la actividad que corresponda, ya sea catequesis,
actividades de formacion, preparacidon a sacramentos, salidas, viajes, retiros, peregrinaciones,
convivencias, campamentos, salidas de formacién y entretenimiento; actividades deportivas;
como destinatarios de actividades de caridad o asistencia sanitaria eclesial, entre otras), asi
como para responder a cualquier requerimiento judicial, administrativo y/o cumplimiento de
mandatos judiciales o legales, de conformidad con la Ley de proteccion de datos personales
y la politica de proteccion de datos personales de
la cual declaro conocery aceptar.

Autorizo, a su vez, a (incluir el nombre de la
comunidad, parroquia, institucion, orden religiosa, seminario, etc.) para que utilice y
reproduzca laimagen del menor de edad, contenida en fotografias y videos tomados durante la
actividad, para la promocién y divulgacion de la anterior actividad y las actividades misionales
de (incluir el nombre de la comunidad, parroquia,
institucion, orden religiosa, seminario, etc.), siempre y cuando esa utilizacion esté directa o
indirectamente relacionada con las actividades referidas anteriormente.

Para constancia de lo anterior, firmo a los dias del mes del ano .

Atentamente,

Nombre padre y/o acudiente:

Firma:

Documento de identidad No.:
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19.3. ACTA DE RECEPCION DE DENUNCIA )

DATOS RELEVANTES QUE EL DELEGADO DEBERA SENALAR A QUIEN REALICE LA DENUNCIA,
ANTES DE RECIBIRLA: Previo a la escucha propiamente del informante o del denunciante, el
delegado de la Diécesis, o el encargado de la Oficina para la cultura del cuidado, informara al
informante sobre sus funciones y competencia.

Se le debera informar, ademas sobre:

» La seguridad de la informacién y el deber de reportar a autoridades candnicas y
civiles segun corresponda: Se debera informar que la informacién sera resguardada
con seguridad y bajo el principio de confidencialidad, y serd utilizada para los
propdsitos/finalidades propias de la investigacion previa en caso de haber méritos para
elloy del proceso candnico, y por lo tanto sera remitida a la autoridad eclesiastica. A su
vez, se deberdinformar que, en el caso de que la presunta victima sea un menor de edad
enelmomento de ocurrencia de los hechos de violencia o abuso, es deber legal de todos
(padres, acudientes y de quien recibe la denuncia), poner los hechos en conocimiento
de las autoridades civiles buscando la prevenciény proteccién de los menores de edad
o0 personas vulnerables y la de otros nifios, nifas o adolescentes del peligro de
eventuales actos delictivos. En estos casos, la Didcesis, comunidad o institucion debera
poner en conocimiento de las autoridades estatales los presuntos hechos delictivos
segln la legislaciéon colombiana. Si los hechos de abuso o violencias ocurrieron cuando
la victima ya es mayor de edad, no hay obligacidon de denunciar, pero es recomendable
hacerlo por el principio de colaboracién con las autoridades estatales. A su vez se
debera advertir que no se podra guardar confidencialidad cuando una autoridad del
Estado requiera esta informacioén en ejercicio de sus funciones o haya sido dada por
orden judicial, o cuando se trate de informacién de naturaleza publica.

» Eltratamiento de datos segln Ley de Proteccion de Datos: se debera sefialar que la
informacién otorgada sera tratada de acuerdo con la Ley de proteccion de datos
personales y la politica de proteccion de datos personales de la Diécesis o institucién
de que se trate.

» Laautorizacion a la Diécesis o a la institucion eclesiastica: con la firma del presente
documento, para el uso y tratamiento de los datos personales que aqui se refieren, con
las finalidades senaladas anteriormente, la cual incluye la autorizacién del menor de
edad o del adulto vulnerable, y que se otorga previa verificacién del ejercicio del derecho
del menor de edad o persona vulnerable a su derecho de otorgar su autorizacién,
teniendo en cuenta su madurez, autonomia y capacidad para entender el asunto.

Acta No.

Ciudad, fechay hora:

Datos del informante de la denuncia o noticia del delito (El informante puede ser una
persona distinta de la victima)
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*IMPORTANTE: En caso de que los hechos se refieran aun menor de edad o personavulnerable,
deberan serrelatados (los hechos y los detalles relevantes de la agresion sexual—-tiempo, modo
y lugar) preferiblemente por alguno de sus padres, representantes legales, o cuidadores
mayores de edad, para evitar la revictimizacion, ya que hay que reservar esa entrevista con el
entrevistador forense (miembro del Cuerpo Técnico de Investigacion de la Fiscalia General de
la Nacién, entrenado en entrevista forense en ninos, nifas y adolescentes), quien de
conformidad con el Art. 206 A del Codigo de Procedimiento Penal, entrevistara al menor poruna
sola vez, y excepcionalmente una segunda entrevista, teniendo en cuenta el principio del
interés superior del nifio. EL menor de edad o adulto vulnerable deberd estar acompafiado de
una persona mayor de edad responsable y se procurara que refiera Unicamente sus datos
personales.

Nombres:
Apellidos:
CC:
Teléfono fijo y celular:
Correo electronico:
Direccion:

Ciudad: Departamento:

¢ Elinformante es la misma persona que la presunta victima?
SI NO
Si no lo es, favor indicar la relacién que tiene con la presunta victima, o porqué la conoce:

Datos de la presunta victima (en caso de que sea una persona distinta al informante):
Nombres: Apellidos:
T.l. o} C.C.:

Teléfono fijo y celular:
Correo electroénico:

Fecha de nacimiento: Edad: Direccién:

Ciudad: Departamento:
Datos de otros participantes (cuando aplique):

Relacione los hechos objeto de la denuncia / noticia del delito:
A. Tiempoy lugar (ciudad y sitio especifico donde sucedieron los hechos):
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B. Personas involucradas o con conocimiento de los hechos (especifique y suministre datos de
contacto de cada uno, si los conoce):

C. Descripcién de los hechos (refiera cualquier informacidén que pueda ser Util a un investigador
para valorar los hechos y eventuales pruebas que pueda tener. NO se debe sefalar ninguna
conclusion de quien oye la denuncia, sélo los hechos referidos).

D. Descripcidén de la actitud del nifio, la niha o el adolescente, como, por ejemplo, las
pausas, los movimientos, la mirada, el malestar fisico, la expresiéon emocional:

Con la firma del presente documento se da autorizacién a la Didécesis o0 institucion
para el uso y tratamiento de los datos personales que aqui se refieren
(habeas data), con los propdsitos/finalidades propias de la investigacion previa en caso de
haber méritos para ello y del proceso candnico, y por lo tanto sera remitida a la autoridad
eclesiastica. A su vez, en el caso de que la presunta victima sea un menor de edad en el
momento de ocurrencia de los hechos de violencia o abuso, es deber legal de todos (padres,
acudientes y de quien recibe la denuncia), poner los hechos en conocimiento de las
autoridades civiles buscando la prevencién y proteccion de los menores de edad o personas
vulnerables, y la de otros nifios, nifias o adolescentes del peligro de eventuales actos delictivos.
A su vez, no se podra guardar confidencialidad de la informacion cuando una autoridad del
Estado requiera esta informacion en ejercicio de sus funciones o haya sido dada por orden
judicial, o cuando se trate de informacidén de naturaleza publica, en cuyos casos se hara en
cumplimiento de la ley.
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Esta autorizacion incluye la autorizacion del menor de edad o del adulto vulnerable, la cual se
otorga previa verificacion del ejercicio del derecho del menor de edad o persona vulnerable a
su derecho de otorgar su autorizacion, teniendo en cuenta su madurez, autonomiay capacidad
para entender el asunto.

Firma de la victima (si es distinto al informante o denunciante, y se encuentra presente. Si no
se encuentra presente poner NO APLICA)

Nombres y apellidos:
Tl oC.C.:

Firma de la persona que informa la situacién
Nombres y apellidos:
C.C.

Favor indicar la relacién que tiene con la presunta victima, o porqué la conoce, si no fue
sefalado anteriormente:

Firma del delegado de la Didcesis
Nombresy apellidos:
CcC:
Datos de Contacto
Teléfono:
Direccion:
Correo electroénico:
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20. CODIGO DE ETICA Y MANUAL DE CONDUCTA

CODIGO DE MANEJO INSTITUCIONAL PARA LA ATENCION Y PROTECCION A LOS NINOS,
NINAS, ADOLESCENTES O PERSONAS VULNERABLES DEL ABUSO Y LA EXPLOTACION
SEXUAL COMERCIAL INFANTIL EN LA DIOCESIS DE SINCELEJO

DOCUMENTO DE ACEPTACION Y ADOPCION DEL CODIGO

Yo , en mi calidad de Empleado ( ),
Voluntario ( ), Contratista ( ), manifiesto que he leido cuidadosamente el cddigo institucional
de conducta para atender y proteger a los nifios, nifas, adolescentes o personas vulnerables,
beneficiarios de los programas y proyectos que desarrolla la DIOCESIS DE SINCELEJO, y
discutido su contenido con mi superior y/o con mis companeros con el fin de entenderlo
plenamente.

Acepto que debo cumplir con los principios, politicas y valores fundamentales de la DIOCESIS
DE SINCELEJO y soy consciente de que esta institucidon espera de mi que defienda siempre las
normas de comportamiento descritas en este cddigo institucional de conducta.

También entiendo las medidas disciplinarias y legales que se tomardn en caso de
incumplimiento.

Acato integralmente el contenido de este cddigo institucional.

Para constancia se firma a los dias del mes de de

Firma:
C.C. No.
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21. MANUAL DE CONDUCTA
Para proteger a los nifios, nifas, adolescentes y personas vulnerables, de la explotaciény
abuso sexual

21.1. INTRODUCCION

La Diocesis de Sincelejo, mediante decreto No 12 de 2016 emitié un manual de conducta y
mediante decreto 034 de 2024 expide los protocolos para la prevencién de delitos sexuales, ha
estado comprometida en crear y mantener espacios y ambientes para el disfrute y el
aprendizaje de los nifios, nifias, adolescentes y personas con otras vulnerabilidades, para que
estos promuevan sus valores fundamentales y prevengan el abuso y la explotacion sexual.

Con el presente manual se da paso a la actualizacién de los protocolos también.

Se espera que los trabajadores, contratistas y voluntarios de Didcesis de Sincelejo contribuyan
a construir un espacio laboral fundamentado en el respeto a las leyes y a los valores del Reino
de Dios, en Jesus y la accion liberadora del Evangelio. Que su conducta personal y profesional
guarden coherencia con lo que se espera institucional y comunitariamente de ellos.

La Diécesis de Sincelejo condena y denuncia con firmeza cualquier eventual conducta de
abuso y/o violencia sexual, especialmente contra sus beneficiarios.

1. Elabuso y/o la violencia sexual constituyen actos graves de mala conducta y por ello son
causa justa de despido. Se debe proceder con los pasos legales procedentes de acuerdo
con el marco legal colombiano.

2. Queda prohibido el intercambio de dinero, empleo, bienes, asistencia o servicios por sexo
u otras formas de humillacién, degradacién o comportamiento explotador.

3. Queda prohibida cualquier actividad sexual con nifios, nifias y adolescentes (personas
menores de 18 afios) o personas vulnerables, independientemente de la mayoria de edad o
edad consentida por la ley local. Una creencia equivocada con referencia a la mayoria de
edad de los nifos, nifias y adolescentes que difiera de lo estipulado por la Ley, no se tendra
en cuenta como argumento de defensa.

4. Siun colaborador de la Diocesis de Sincelejo sospecha de la existencia de explotacion o
abuso sexual por parte de otro integrante del equipo, debera informarlo oportuna y
adecuadamente a los coordinadores de areas o al representante legal; de igual forma,
debera ser puesto en conocimiento de las autoridades competentes.

5. Los empleados, voluntarios y contratistas la Di6cesis de Sincelejo no ejerceran ningun tipo
de acoso, discriminacién, abuso fisico o verbal e intimidacién, contra menores o personas
vulnerables, en estricto acatamiento al contenido de este cédigo y las normas legales
vigentes.

6. Seesperaque los empleados, voluntarios y contratistas, se comporten de acuerdo con los
principios y valores de la Diécesis de Sincelejo. En virtud de ello saben y conocen que la
violacién del cédigo de conducta acarrea sanciones que incluyen la terminacién inmediata
del contrato o convenio suscrito.
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21.2. DECLARACION FUNDAMENTAL

La Di6cesis de Sincelejo reconoce la dignidad de la persona humanay en especial de los nifios,
ninas, jévenes y personas vulnerables, con quienes tiene una especial responsabilidad de
asistenciay respeto.

La Diocesis de Sincelejo y los trabajadores, contratistas y voluntarios, se comprometen a crear
un ambiente seguro para los nifios, niAas, adolescente y personas vulnerables, y evitar abusos,
bien sean fisicos, sexuales o emocionales.

Para efectos de este cddigo de conducta, la Didcesis de Sincelejo considera nifios, nifas y
adolescente atodos los menores de 18 afios. Y se consideran personas vulnerables, a aquellas
con algun tipo de discapacidad fisica o cognitiva o pertenecientes a minorias étnicas o
poblacion LGBTIQ+, o con todas o algunas de las caracteristicas anteriores.

Compromiso con los valores fundamentales de la Diécesis de Sincelejo.

Se espera que todos sus trabajadores, contratistas y voluntarios se comprometan y se guien
por los siguientes valores y principios fundamentales:

e Losvalores del Reino de Dios, en Jesus y la accién liberadora del Evangelio: EL Amor, la paz,
el respeto, la tolerancia, la justicia, la solidaridad, la equidad, la igualdad, la compasién.

e Eltrabajointerinstitucional articulado.

e Enlaconstruccién conjunta de la Paz.

e Laeducacion como camino fundamental para la transformacion del ser.

e Respeto alas leyes, normasy reglamentos.

e Biencomun de las generaciones futuras.

21.3. DEBERES, RESTRICCIONES Y PROHIBICIONES

La Diécesis de Sincelejo hace las siguientes recomendaciones que ayudan a prevenir
situaciones que puedan desencadenar en denuncias o posiblesincidentes. La mayoria de estas
practicas son de sentido comun y ya se estaran cumpliendo, pero es importante que los
destinatarios de este cdédigo verifiquen que se cumplan en todas las situaciones en que
participen nifios, nifias, adolescentes y personas vulnerables.

21.3.1. DEBERES

» Tratar y ensefiar a los nifos, ninas, adolescentes y personas vulnerables a tratar y recibir
trato respetuoso, reconociendo su derecho a la intimidad personal.

» Trabajar con los nifos, nifas, adolescentes y personas vulnerables y ayudarlos a ser
consciente de las situaciones que puedan ser riesgosas y saber cdmo evitarlas.

» Planear y organizar eventos que involucren a ninos, nifas, adolescentes y personas
vulnerables, de modo que se minimicen los riesgos.

» Tener en cuenta que cada caso requiere atencién particulary personalizada.
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» Proporcionar acceso para que los nifios, nifias, adolescentes y personas vulnerables,
conversen con otros sobre las preocupaciones que tengan.

» Animar a la poblacion atendida a sentirse suficientemente comoda en sefialar actitudes y
comportamientos que no les gustan.

» Hay que recordar que puede existir alguien mas que puede malinterpretar sus acciones, no
importa que sean bien intencionadas.

21.3.2. RESTRICCIONES O PROHIBICIONES:

» Pasartiempo a solas con nifios, ninas, adolescentes y personas vulnerables. Es importante
planear las actividades de modo que esté presente mas de un adulto, o al menos, que otras
personas estén cercay escuchando.

» Llevar menores o personas vulnerables a solas en el vehiculo institucional, aun por

trayectos cortos, a menos que sea inevitable por motivos de seguridad o salud. Si esto es

inevitable, asegurese de que un cuidador adulto u otro miembro del equipo lo sepa o vaya
con usted.

Tener contacto fisico o verbal inapropiado en cualquier circunstancia.

Caer en comportamientos inapropiados que llamen la atencidon por irrespetuosos.

Mostrar favoritismo o adulacidén en exceso hacia alguien en particular.

Hacer comentarios o gestos sugerentes, de doble sentido, aunque sea en broma.

Trivializar o exagerar situaciones relacionadas con el abuso infantil.

Confiar s6lo en el buen nombre como protecciény descuidar comportamiento ejemplar.

Dar por hecho que “esto nunca me sucedera a mi”.

Realizar actividades que involucre a nifios, niflas, adolescentes y personas vulnerables por

fuera de los horarios laborales, sin la comunicacion formal y sin el acompafnamiento de

adultos autorizados institucionalmente.

» Bajo ningun concepto los nifios, nifias, adolescentes y personas vulnerables deben pasar a
las oficinas, despachos o habitaciones de los ministros ordenados o el de los trabajadores
o voluntarios en las instalaciones de la Diécesis de Sincelejo.

» La atencién psicosocial a los nifios, nifias, adolescentes y personas vulnerables debe
hacerse siempre en oficinas o consultorios con presencia de otro adulto y abierta a la
mirada de otras personas adultas responsables o con los responsables o cuidadores de
estos. Para esto se recomienda implementar puertas de vidrios que permitan ver hacia el
interior de las oficinas.

» Se debe evitar cualquier manifestaciéon de afecto que involucre contacto fisico innecesario
entre los responsables de formacidon y los menores o personas vulnerables.

» Queda restringida la permanencia de nifios, nifias, adolescentes y personas vulnerables en
casas curales o residencias clericales. Cualquier encuentro formativo debe realizarse en
espacios institucionales abiertos y en horarios previamente establecidos, evitando horarios
inapropiados 0 nocturnos.

» La presencia de nifos, nifas, adolescentes y personas vulnerables en las instalaciones
parroquiales se limitara estrictamente a los horarios de culto o encuentros formativos
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(Infancia Misionera, monaguillos y grupos juveniles). Durante estas actividades, se requiere
que los menores estén bajo la supervision directa de sus padres o acudientes responsables.
Se debe evitar el traslado de menores de edad (como monaguillos) entre parroquias para la
prestaciéon de servicios. En casos excepcionales, dicha movilidad requerira
obligatoriamente una autorizacién escrita y firmada por los padres o tutores legales, asi
como el aval del parroco de origen.

Todo el personal responsable de la formacién (catequistas, coordinadores de monaguillos,
infancia misionera y grupos juveniles) debe mantener un trato digno hacia los menores de
edad.

Queda estrictamente prohibido el uso de lenguaje inapropiado y de cualquier tipo de fuerza
fisica o psicoldgica. Esta norma rige para todas las etapas formativas, incluyendo las
catequesis de Primera Comuniény Confirmacion.

Evitese el abuso fisico o verbal especialmente con monaguillos, nifios, nifias y jovenes
cuando presten su servicio en el altar.
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22. CLAUSULA IGLESIA PARTICULAR SEGURA Y PROTECTORA

Clausula de conocimiento y promesa de observancia de los protocolos para la proteccion a
menores de edad y adultos vulnerables contra todo delito de abuso sexual

Yo , identificado (a) con cédula de declaro haber
comprendido ciudadania numero , declaro haber comprendido y
aceptado plenamente que:

a. Rechazo personalmente todo tipo de abuso sexual.

b. Conozcoladisciplinade lalglesia sobre este asuntoy que, por lo tanto, siincurro en este
tipo de comportamientos soy consciente de que realizo una conducta gravemente
contraria a la mi fe cristiana y a las normas eclesiales.

c. Comprendo que el abuso sexual es también una conducta delictiva segun la legislacion
del estado colombiano, y que he sido informado sobre las normas vigentes en esta
materia. Me comprometo a participar en procesos de formacién sobre prevencion de
abuso sexual, programados por la Didcesis de Sincelejo, con la temporalidad que se
estime oportuna.

d. Entiendo que el presente protocolo ha sido preparado como una guia para ayudarme a
desempenar con acierto y diligencia mi servicio eclesial en la Didcesis de Sincelejo.

e. Asumo que la observancia de los criterios establecidos en dicho manual es de
obligatorio cumplimiento para el ejercicio de mi servicio eclesial como:

f. Acepto que la informacién contenida en este protocolo no debe interpretarse, en modo
alguno, como un contrato de trabajo o de continuacién de empleoy no establece vinculo
laboral entre la didcesis, la parroquia y mi persona.

g. Acepto que la responsabilidad del cumplimiento de este protocolo recae
exclusivamente en mi personay no en la entidad eclesiastica donde presto el servicio.

h. Asumo, por tanto, mi responsabilidad ante los hechos que se me atribuyan por
incumplimiento de estas directivas, asi como de las sanciones civiles y candnicas que
mis actos pudiesen comportar.

i. Entiendo que este protocolo es propiedad de la diécesis de Sincelejo y los asumo para
llevarlos acumplimiento en orden a proteger a los nifios, nifias, adolescentesy personas
vulnerables contra todo delito de abuso sexual; por tanto, ella se reserva el derecho de
realizar cambios o precisiones; y que es mi deber familiarizarme con las presentes
normas sus eventuales adhiriéndome fielmente a los alli contenido. modificaciones

j- Asumo como persona mi deber dar a conocer directamente al servicio diocesano todo
posible acto de abuso sexual que llegue a mi conocimiento.

Firma Declarante
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Habiendo leido este protocolo para la prevencién y actuacion frente a presuntos abusos
sexuales a menores de edad emanado por la Diécesis de Sincelejo, prometo que mis acciones
se regiran, siempre y en toda circunstancia, por las normas establecidas.

Para que mi voluntad conste y tenga los efectos previstos por la ley candnica y civil, firmo la
presente declaracion ante testigos, el dia:

Firma Declarante Firma Canciller diocesano

Firma Obispo de Sincelejo

Oficina para la Cultura del Cuidado
71 o . .
Diécesis de Sincelejo

Curia Diocesana Sincelejo-Colombia. Calle 27 No. 11-59
Correo electrénico: culturadelcuidado@diocesisdesincelejo.org
Celular: 3145470760




CULTURA
oee CUIDADO Ditcesis de Sincelejo

23. RUTAS PARA SISTEMA DE LA CULTURA DEL CUIDADO

OFICINA PARA LA CULTURA DEL CUIDADO
DIOCESIS DE SINCELEJO

OFICINA PARA LA CULTURA DEL
CUIDADO

( RECEPCION DE LA DENUNCIA )

DELEGADO CULTURA
DEL CUIDADO

FISCALIA
DEFENSORIA
DEL PUEBLO

VIDA
CONSAGRADA
OBISPO

SACERDOTE
SEMINARISTA
RELIGIOSO

EMPLEADOS

TALENTO
HUMANO
DEPARTAMENTO
JURIDICO

SERVIDORES

VICARIO

JUDICIAL

RECTOR
PROVINCIAL

PARROQUIA
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24, IDENTIDICAD CORPORTAIVAY SIGNIFICADO DEL LOGO CULTURA CUIDADO

// IDENTIDAD CORPORATIVA Y SIGNIFICADO DEL DISENO - DIGCESIS DE SINCELEJO \ ®
/i PROGRAMA CULTURA DEL CUIDADO |

IDENTIDAD Y SIGNIFICADO CORPORATIVO
nir es
Q(C\Ie An?a :

Significado de los Colores

' Significado de los Elementos

El Corazén
El corazén es un simbolo central, que <
representa el amor, la com&“m yel l
nucleo de la proteccion de la Didcesis
de Sincelejo. #902080

La Cruz

cruz de tres puntas que se emplea < y
. esun slmbnlo de fe, que conecta la familia
°

Rojo V2
El corazén del padre, audaz y
caritativo. Simboliza el amor
sacrificial y la accion decisiva.

Azul

La fe pura y el compromiso
Ismcero l?mbohzx Iab magm
la paz y la responsabil e
#303050 |3 [glesia.

Verde

La esperanza y el crecimiento de
la familia. Simboliza la renovacion,
la viday el futuro de la comunidad.

y la Iglesia en un vinculo de cuidado.

La Familia
La familia del compromiso por la
familia, slmbalodepm po m *

unida y el cuidado e

Las Manos
Las manos pueden soportar, cuidar
y proteger, simbolizando la accién

#335038
activa y constante de la Iglesla.

Ll o5 o @ s
que snmbollza la continuidad, la unidad 'T.;‘mﬂﬂi:?.fﬁ?ﬁ'?:fmmn [ ]
proteccién permanente. #E20076  y of servicio.

uULIURA ()Dorado

La dignidad, el valor y la excelencia.

Significado del Eslogan
Simboliza el vanr intrinseco de
. ‘Prevenir es Amar’ DEL ‘ U I DA D O srsosso 332 persona y l estindar de
g © Prevenir es amar y asegurar el
N bienestar dela comunidad en -
s los aspecto: > Z
-mvemresserm'ymmrum DIOCESIS DE SINCELEJO
compasion sincera y un
compromiso genuino. ‘
* Prevenir es nuestra
y deber de cuidado pem\anent:.

El presente protocolo y manual de conducta tiene como fin primordial la prevencion de delitos
contra el sexto mandamiento del Decalogo y la garantia de un trato digno a menores de edad
nifos, nifas, adolescentes y personas vulnerables. Sus disposiciones establecen criterios
claros sobre la conducta ministerial y los limites relacionales obligatorios para sacerdotes,
diaconos, religiosos, religiosas, ministros, catequistas y voluntarios laicos. Este marco
normativo es de cumplimiento estricto para todo el personal vinculado a las entidades
eclesiasticas de la Diécesis de Sincelejo.

Dado en Sincelejo el nueve (09) de abril de dos mil veintiséis (2026)

+ ;‘W
t JOSE CRISPINIANO QLAVIJO MENDEZ
Obispo de Sinceléjo

TO CAMPO PENA

EDUARDO ANDRES RODRIGUEZ ZAMBRANO
Delggado para la Cultura del Cuidado
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